
标准售后服务 

（1）License 有效期内提供软件升级版本，详见 Tableau 官网 

（2）获得技术支持：突发事件时通过客户门户网站提交表单 

（3）客户门户网站，一站式服务：License 管理、提交技术支持请求、下载新版本、快速入门

指南、知识库文章、网上培训和社区论坛 Viz 学习。 

 


