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1!"#$ 
通过多种方式进行素材采集，将其添加进入素材库供后续使用 

1.1%&'#$ 
提供给管理员，以管理客户端上传的短视频 

1.1.1短视频管理 
用户上传短视频后，管理员管理并审核客户端上传的短视频； 
可进行审核、查看、删除、推荐、入库操作。 

 

1.1.2短视频评论 
管理已审核短视频下用户发表的评论； 
可进行审核、删除、拉黑用户等操作； 
具有全局评论按钮，打开后所有评论需审核后才可显示在短视频下。 

1.2()*+ 
界面栏位分为报料分类、报料内容 

1.2.1报料分类 
管理用户进行报料时可选择的分类选项，可自定义新增分类 

1.2.2报料内容 
用户报料内容传入此项，管理员可审核此项报料内容，审核后点击引用可选择作为素材传入

素材库 

1.3&',- 
点击采集时可选择系统指定网站进行视频新闻采集，采集完成后可点击保存，并选择入库，

将其添加进入云素材库。 
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1.4./01 
可采集网站上的信息生成文章，自动抓取对应软件中新闻作为素材传入， 
管理员可作查看、媒资入库、内容入库删除操作。 
采集步骤： 
1. 点击采集内容按钮，可进入采集内容网站；点击按钮 1可进行采集操作，点击按钮 2可
设置定时任务进行定时采集 
2. 采集后的内容会传入文稿采集界面， 
3. 管理员可进行内容入库将文章传入文章管理中； 
4. 管理员可进行媒资入库将文章中的图片传入素材库中 
 

 
 

1.52345 
分为文章汇聚、图集汇聚、视频汇聚、音频汇聚，自动抓取对应软件中新闻作为素材传入， 
管理员可作查看、媒资入库、删除操作，其中文章汇聚还可做内容入库操作。 
内容入库：一个成品内容（例如文章）手动加入融合生产子系统的云内容库，内容入库需要

维护必要的内容属性元数据，入库后内容在融合生产子系统中变成已保存状态，需要经过审

核才能进行上线-发布 
媒资入库：一个成型内容（例如文章）中包含的图片、音视频文件，媒资文件可以手动加入
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融合生产子系统的云素材库。 

1.66789: 
新媒体中的视频会定时传入当前界面，在此界面可进行筛选并将需要的素材传入素材库； 
可进行批量传入/单个传入。同上 
 
 

2;<=> 
进行素材的编辑、审核，完成后即可被管理员选择并发布到客户端上 

2.1?@AB 

2.1.1素材管理 
融合生产--内容管理--素材管理； 
管理当前用户云素材库，可进行查看、编辑、转码、删除、上传等操作，支持批量上传 
 

2.1.2文章、图集、音频、视频 
文章必须配置： 海豚号名称、关键词、内容分类；封面图选择非无图时需上传图片，其它
栏位可根据实际选填，提交审核时必须选择审核人，只有已审核/已发布已撤回的内容可发
布至客户端。 
流程图： 已保存》待 1审》待 2审》待 3审》已审核》已发布》已撤回 
特殊场景： 
1. 审核开关设置为关闭时，跳过审核状态，直接进入已审核状态 
2. 统一运营》系统设置》工作流中配置单独海豚号的审核流程。 
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2.1.4评论管理 
管理文章、图集、视频、音频等中用户发布的评论；可进行审核、拉黑、删除操作； 
当全局评论按钮关闭时，所有评论无需经过审核即可展示在客户端上； 
拉黑后对应用户不可再进行评论，需恢复时可找管理员在统一运营》用户中心》黑名单中删

除即可。 
 

2.1.5全局搜索 
用于快速搜索对应已上线文章、图集、视频、音频、专辑、专题，进行快速下线或删除； 
顶部可通过内容分类来减少筛选量，还可通过添加筛选条件方式进行筛选 
 

2.1.6我的审核 
使用审核账号登陆 
进入融合生产--内容管理--我的审核中 
可以看到该审核账号下所有收到的审核申请；通过后当前内容会进入下一流程 
 
 

2.1.7发布、撤回、删除 
发布 
状态为已审核/已撤回状态的内容可发布，发布时可选择发布至频道/海豚号内 
 
 
撤回 
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已发布的内容可以点击撤回，撤回后客户端内所有展示的当前内容同步下线 
 
删除 
删除分为 2次删除： 
第一次删除为逻辑删除，内容会同步下线， 
第二次删除为物理删除，内容会从服务器中彻底删除。 
只有“已保存”、“已审核”“已发布”状态可以被删除，删除后可以恢复，根据删除前状

态恢复 
 

 

2.1.8专辑、专题 添加 文章、图集、音频、视频 
添加步骤： 
1. 建立专题专辑 
2. 为专辑专题设置组件 
3. 进入内容界面，为组件选择插入需发布的内容 
 

2.1.9专辑专题加入到频道中 
专题专辑可有 2种方法发布至频道 
1. 和文章等内容一样，点击发布按钮发布至客户端频道中 
2. 在云端发布》板块设置中添加至专题频道/专辑频道中，下方介绍加入专题/专辑频道中 
 

2.2CDAB 

2.2.1播源管理 
管理员可新增直播源，共分为 5类，根据需求选择对应分类并正确填写页面内容： 
l EFGHIJKLM()NOFCDP
l QRGHIJKSTLMUV8()NWXUYFCDP
l 'ZGHIJKST[&'ZN\]CDP
l ^_`aHIbc^_`defgCDHDhP
l ijCDkIlmNnojpqNCDkrs=pjtu?CDkvFwxP

P

P
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2.2.2设置直播转码 
y6z{|r}~� ��� CD��~�����R��P

P

2.2.3直播收录 
fgCDN��ry�����������r��wNCD����w�`��P

P

2.2.4节目单管理 
为客户端上电视台节目设置节目单，可下载模板后编辑上传 
P

2.37��n 
}()����Q���D���R���P

P

3云端发布（app发布） 
管理员发布已审核的文章、图集、视频、音频、专题、专辑，使其在客户端呈现 

 

3.1'Z�� 
l  ¡¢£¤¥¦§�¨©'Z�¨ª'Z�«¬ ®�¯°±²�T&³"�T´³"�
 ¡ µ�&'CD�%&'�¶·¸ ¹¹ L'Z��r�2ºo¦§» µ'Z��

yfg¼½¾��¿P

l T&³"�T´³"� ¡ µ�&'CD�%&'�¶·¸À}Á�'ZrÂÃÄÅ
 ¡¢£¿P

l Æ«¬Ç'ZÈÉ�Ê «ËË� ÌÍN «¬ ¡J®c¿P
l Æ¨ªÇ�Æ¨©Ç'ZyÊÎÏÆ¨ªÇ�Æ¨©Ç�P
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3.2��'Z?¼½ 
只有普通、首屏频道可以设置频道内组件 

 
 

3.3'Z¼½É� 
l 轮播图：单击左侧组件菜单 轮播图 可以添加，可设置图的滚动速度、标题位置等； 
图片高度栏位设置客户端上的展示宽度，分别为大图与小图 
 

l 头条通知：可配置频道头条消息，首屏无需配置 默认显示所有已配置头条； 

 

l 推荐卡片：可配置视频、直播内容； 
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l 订阅卡片：可以在频道内推荐海豚号； 

 
l 固定行数列表：穿插在各组件中间的内容列表，可配置文章、图集、视频、音频、直播 
注意配置行数； 

 

 
l 信息流列表：内容列表，只能配置在频道末尾，可配置文章、图集、视频、音频、直播； 
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l 功能菜单：菜单按钮，需配置以 Http开头的链接或内链。 

 
P

4社区互动 
提供给管理员进行社区管理、投票、报名、招聘、问答、考试、抽奖、问答的管理通道 

4.1ÐÑAB 
进行后端配置，管理客户端上说说功能 
社区动态：可管理用户发布的动态说说，进行审核、指定、置顶、删除操作； 
社区圈子：新增或管理已有圈子 
社区话题：新增或管理已有话题 
社区用户：可对参与社区问答的用户进行管理，进行拉黑、封禁操作。 
社区分类：配置圈子分类与话题分类，供新建或编辑圈子与话题时使用 
社区评论：可对用户的评论进行管理，进行审核，拉黑，删除操作； 
P

P

4.2投票管理 
设置新投票，发布后可在客户端查看到此项投票活动；修改需投票处于撤回+禁用状态。 
设置方法： 
点击新增按钮 
第一页上设当前投票名称，投票时间段，封面图/背景，简介 
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第二页上点击添加主题按钮，设置主题投票，可设置多个；其中选项设置栏位可设置当前主

题内最多投计票，不同主题间单独设置。 
第三页上设置当前投票的验证方式，可设置投票黑名单/白名单（不让谁投票/只允许谁投
票）；并设置投票规则 
点击确定按钮 
主页面上将启用状态设置为启用，并点击发布即可在客户端上查看此报名 
P

4.3表单管理 

4.3.1管理表单 
设置通用表单，可进行自定义设置，生成特定表单输出。 
管理报名方法： 
新建报名：点击下图中的新建表单按钮，设置好页面信息保存并发布此表单 
修改报名：若修改一份表单，需要重新点击发布按钮 
管理客户端提交的报名申请：点击一份表单，显示器右侧出现客户端提交的报名申请可进行

审核、删除操作。 
 

 

4.3.2表单中的模块 
点击新增或修改表单按钮后，页面出现下图显示，分为三块内容； 
左侧：为表单的可用模块，使用者可点击后加入中间的已选框中； 
中间：用户配置的选用模块，可拖动排序，自带的表单名称栏位不可删除与排序 
右侧：点击中间配置的选用模块后，出现右侧栏位以配置显示信息 
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客户端显示： 

 

模块分为基础模块与特点模块，下方介绍模块右侧配置影响客户端对应显示位置 
1. 字段名称：配置栏位名称，对应上图的单行输入等栏位的名称 
2. 输入提示：输入框栏位内提示用户用语，用户点击输入时消失 
3. 字段说明：输入框右下角提示用语 
4. 默认内容：输入框内的默认输入内容，用户点击输入时不消失 
5. 内容限制：限制用户输入特定内容，否则提交时报错且无法提交 
6. 字数限制：设定输入框限定字符，用户输入超过或小于设定时无法提交 
7. 必填字段：设定是否必填，选择是时，用户次栏位未填写无法提交 
8. 数量限制：设定图片视频用户可上传最大数量 
9. 输入项目：多选，选择后客户端出现并填写信息 
10. 选项内容：配置单选或多选框，点击添加选项可增加选项 
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4.4YFAB 
yÒYFÓÔ2��6YFrÕÖ×yÒØ)ÙÚÛÜÝÞßàYF¿P

��ßàABbßà()fgABrfgaá�1âaáãä¿P

��2àABb2à×àåæçèéfg#êrë=ì*Ô¿P

��àåABívÁîàå�+rvïABàå�P

4.5ðñAB 

4.5.1问题管理 
海豚号管理中在当前页面审核客户端提问，审核后可回答此问题；页面仅展示客户端用户提

问时回答对象选择当前海豚号的问题。 

 

P

P

4.5.2答案管理 
��òABób¶·8ô¸õññöfg÷æryfgøùãärú÷æNñö~ûüýÒ

Ø)ÙþP

P

4.5.3用户评论 
AB()�ÿN!"ryfgøù�÷æ�aáãär��#$!"Ì%r&Ì×'o!"

È÷æ×(y)WÒØ)Ùþ�P
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