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1. 前言 

随着现代化进程的推进，城市化的快速发展，用户的生活质量、办公效率和

生产工艺的不断提高，人们对供电系统的可靠性、安全性、稳定性提出了更高的

要求，配电房是电力系统末端配电网中传输、分配电能的主要电气设备场所。配

电房管理工作一直是供电系统运行管理的可靠性的薄弱环节之一，一些配电房开

关跳闸和配电房环境过热影响设备运行等，既容易烧毁设备也容易影响用户正常

的用电情况。目前低压配电网缺乏一定的监测手段，主要由工作人员逐个测量配

电装置及巡检，既费时费工，也不能及时反馈真实情况。 

怎样在满足各生产、生活环节用电量的同时，有效的节约电能，提高供电可

靠性、加快事故处理速度已经成为十分迫切的事情， 配电监控系统就是在这种需

求情况，随着计算机网络技术的发展诞生并日趋完善的。如今，配电监控系统已

成为变配电所实现无人或少人值守的最佳方法。 

随着互联网技术的快速发展，云端、大数据、手机 APP 应用已走进人们的生

活，本地配电监控系统由于成本造价高，受地理位置的局限信息共享难，难以满

足现代人们的需求要求，我司基于云平台的配电监控系统为工业场地、充电场站

和大型建筑等提供专业的电气监控系统，该系统集先进的现代电子技术、通讯技

术、计算机及网络技术于一体，适应各个场合的需求，提高供电质量及供电的经

济性，提高企业经济效益和管理水平。 

 

2. 平台简述 

我司智能配电监控系统是采用先进的云计算技术架构，具备大规模设备接入、

高并发数据处理、高安全可靠性和易扩展性等显著特点的运营级平台系统，部署

运行在云端服务器系统，并提供 PC 端浏览器和手机 APP 端两种访问方式，访问

不受地域限制。 

 

3. 设计目标 

本智能配电监控系统的实施，我们主要着力在以下各方面达到预定的目标： 

1. 电能管理 
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 明细电费成本与收入，分析及预测利润   

 实现动态、完整、准确地统计用能、设备损耗、管理损耗，杜绝电量少计、

漏计、误计等； 

2. 故障运维 

 合理安排检修计划，降低成本  

 实时监控，对隐患提前预警，防止事故发生，保证生产正常运行  

 出现故障时及时反映故障原因，使故障及早排除 

3. 提升效率 

 免除日常抄表工作和报表计算  

 减少维护人员工作量及劳动强度，提高工作效率  

 各种资料、图纸、报表实现电子信息化 

 

4. 技术标准 

智能配电监控系统的设计、制造、检查、试验及特性都符合最新版 IEC 标准

和中国国家标准(GB 标准)及国家标准。主要标准如下： 

标准编号 标准名称 

Q/GDW 1374 《电力用户用电信息采集系统技术规范》 

DL/T645-2007 《多功能电能表通信协议》 

Q/GDW 1365 《智能电能表信息交换安全认证技术规范》 

GJBT-671 《变配电系统智能化系统设计（10KV 及以下）》 

DL/T 476-2012 电力系统实时数据通信应用层协议 

DL/T 667-99 《远动设备及系统》：第 5部分：《传输规约》 

GB/T 7261-2008 电力负荷管理系统技术规范 

GB/T 23331-2009 《能源管理体系要求》 

GB50062-92 《电力装置的继电保护和安全自动装置设计规程》 

GB 50189-2005 《公共建筑节能设计标准》 

GB50314-2006 《智能建筑设计标准》 

GB50339-2003 《智能建筑工程质量验收规范》 

GB/T 15532－2008 继电保护和安全自动装置基本试验方法 

5. 方案架构 

本工程电力监控系统由服务器、工作站、主控单元（通讯管理机）、数据采集
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单元、通讯网络及软件等设备构成，对酒店及停车场工程内变电站的高低压配电

系统、统计输出与自动控制，变压器、直流屏、综保等配电设备运行状态进行集

中监测、预警、故障分析、统计输出与自动控制，实现电力系统的自动化管理和

变电所的无人或少人值守。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

系统组网简图如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. 方案说明 

 智能电表：每个低压进线柜及需监测的重要馈线回路安装数显智能仪表，用
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于监测电压、电流、电度、功率因数等电参数，智能电表连接智能网关，接

入云平台。 

 红外抄表装置：用于高压计量柜电能表的数据读取。  

 温控仪：每个变压器安装一个温控仪，若现场变压器已安装温控仪并且温控

仪具有 485 通讯接口，可利用现有温控仪，温控仪连接到智能网关，接入云

平台。 

 高压综保装置：现场高压综保若带有通讯接口，并可提供相关通讯协议资料，

可支持接入云平台。 

 环境监控方面：设备房内可安装温湿度传感器、烟雾传感器、水浸传感器、

红外探测仪、摄像头等，用于监测设备房环境安全。传感器连接到智能网关，

接入云平台。 

智能电表、红外抄表、环境监测传感器等通过智能网关接入云平台，智能网关需

连接外网，如果现场有线网络接入较困难，可选择 NB 网关、4G 网关等，插卡即

可上云。 

 

7. 平台优势 

 基于阿里云专业服务器，免服务器维护，大大降低用户成本 

 系统全部核心技术均为科中云自主研发，拥有自主知识产权，用

户可享受终身免费维护及升级，同时可为用户提供长期的技术支持

及售后服务 

 平台支持设备多种组网方式上云，可为第三方平台定制数据中台，

同时可提供平台数据接口 

 7*24h 实时监控，实时拓扑总览显示、分级告警、分级推送 

 可进行项目托管运维 

7.1. 轻松部署，集中管理 

智能配电监控方案的可接入任何具备标准通讯协议的设备，并可图形化大屏
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展示，彰显企业绿色、负责形象。 

 轻松部署 

客户只需安装一个简单的通讯网关，就可以监控所管辖的智能设备 

 持续扩展 

接入的智能设备是可持续扩展的，可实现逐步投资，效果持久显著 

 集中管理 

平台支持标准通讯协议，兼容各类厂家设备接入，实现各种智能设备数据整合，

进行集中管理 

7.2. 7*24 云监控，保障配电安全 

平台提供 7*24 云监控，实时监测设备运行数据，发生故障或触发告警，系统

实时推送告警信息；同时，平台提供设备健康评估，对不安全设备进行预警，全

面保障配电安全。 

7*24 告警及预警 多种类型监控 多种告警方式 支持数据回溯 

7*24 小时不间断

监控 

故障秒级通知 

设备健康预警 

设备超过设定负荷 

倒闸防误操作警示 

开关变位及温湿度越

限 

电话、短信告警 

手机 APP 信息告警 

电脑网页弹窗告警 

故障点高精度数据存储 

数据储存，可追溯数据完整 

 

7.3. 平台化服务，更专注业务应用 

多年配电监控管理经验，提供全面的配电监控数据采集、分析、告警，通过

APP、配电分析、零 IT 运维等方式，提升配电管理效率。 

 移动运维能力 

可通过科中云 APP 监控，随时随地查看，运维效率提高 

 数据分析能力 

负荷、电费、损耗等历史数据分析策略，引导使用者优化配电方案 

 零 IT 运维及自动更新 

需安装本地客户端，无需 IT 运维，自动获得最先进的更新版本 
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8. 平台功能 

8.1. 监控总览 

通过监控总览界面能够清晰地查看变压器的运行状态，告警统计情况。 

 

8.2. 拓扑总览 

实时监视设备的运行状态（包括用能数据、开关状态、通信状态、环境温湿

度等）；灵活的自定义组态软件设置，可更直观的展示出现场画面；  
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8.3. 视频监控 

此模块可以实时显示视频监控画面

 

8.4. 分级报警 

系统可根据上送的设备运行数据（馈线电流、开关状态等），与系统设置的阈

值进行比较，超出阈值限制时，推送出告警事件。可分级定义告警事件并分级推

送，可支持短信通知。 

           

8.5. 自定义报表 

用户可自定义报表，根据实际需求定制报表。 
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8.6. 用户权限管理 

系统提供权限安全管理功能，操作者根据不同的权限进行操作 
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8.7. 数据分析 

 

8.8. 手机 APP 

系统可通过手机 APP 实时监控： 

       
 

9. 平台价值 

9.1. 提高安全等级水平 

 增加电力安全监测手段，电力监控平台给工作人员提供巡检工作，提前发现

告警事件，避免事故扩大。 

 提高配电房管理质量，7*24h 对设备进行不间断的数据监测，过去人们仅凭经

验和感官去判断配电室的安全。 

 电力监控平台基于云端采集大数据自动数据分析，便于管理者更好的决策。 
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9.2. 减少配电房运营经费 

 替代部分值班人员的工作，可根据实际情况减少值班人员，节省人员成本 

 平台自动生成各类报表，提高工作效率同时可提供数据分析，实现用电经济

高效运行 

 消除事故隐患，减少事故事件发生，减少经济损失及事故抢修成本 

9.3. 配电房精细化管理 

 电能质量、峰谷变化用电情况等精细掌握，掌握用电情况可指导削峰平谷，

提升经济效益 

 负荷情况随时掌握，短时间过负荷、单相过负荷，减少安全隐患 

 

10. 硬件设备 

  10.1 云网关 

        

 简介： 

云网关是一款透传的 DTU 设备,其中 G480（4G 网关）是基于 TCP 透传的 DTU 设

备，NB800（NB 网关）是基于 NB-IOT 透传的 DTU 设备，支持自定义注册包认证

机制和心跳包功能, 通过简单配置既可以实现 485 端口到网络的双向数据透明传输，

支持基于断点续传的远程升级,极大的保证设备持续稳定的升级支持。 

 

 产品特色： 

支持 TCP 协议; 

支持硬件看门狗，具有高度的可靠性;  

支持基于断点续传的本地、远程升级，远程修改设备参数信息；  

支持电源防反接、防雷、防浪涌 

 

 主要技术参数： 
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  10.2 配电仪表 

    

 CL7331M 简介： 

是一种嵌入式安装仪表，采用段码式 液晶显示方式，具有精确电量测量、电能计量、 

需量计量、谐波计量、电流电压不平衡度统计、 可编程越限监视、最值记录、电能统计、

通讯等 功能，配有丰富的输入输出接口，可用于现场设 备状态监测与控制，为电力应用

提供测控支持。 

 

 产品特色： 

 大屏段码式液晶显示 

 可显示负载百分比、功率四象限位 

 多种选配功能灵活配置 

 可根据不同负载，显示其负载性质 

 复费率，支持 4 个时区 8 个时段 

 可统计近 3 个月电能数据 

 

 主要技术参数： 
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10.3 导轨互感式电表 

 
  EB10 简介： 

符合 IEC61557-12 标准、JJG596-2012 电子式交流电能表、行标 DL/T614-2007 多

功能电表的相关技术要求，此电能表采用模块化设计， DIN35mm 轨道安装方式，拥

有独立的测量模块、显示模块和电源模块。通过 各个模块的配置，灵活的实现了对多

个用户回路的电力参数测量（目前最多 可显示 40 个回路） 

 

 产品特色： 

 灵活测量回路数目配置 

 导轨式安装、自带卡式互感式，灵活的带电安装模式 

 全面的三相和单相电力参数测量 

 

 主要技术参数： 
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11. 售后服务 

为保证系统稳定可靠的运行，我司负责对买方技术人员进行操作和维护技能

培训，并提供平台操作说明资料。 


