
短书
更好的知识付费和在线教育解决⽅案 



⼀. 知识经济的发展和趋势



2016年-2018年，知识付费关注度暴涨600%

资料和数据来源：艾媒咨询



资料和数据来源：艾媒咨询

预计2019年知识付费⽤户规模将达3.87亿⼈
2018年知识付费⽤户规模达2.92亿⼈ 



资料和数据来源：艾媒咨询

在线教育⽤户规模将在2020年突破3.05亿⼈



近5成⽤户认可知识付费的“⾼效”价值， 
61%⽤户⾮常认可付费课程

资料和数据来源：艾瑞咨询



资料和数据来源：艾媒咨询

2019年中国知识付费⾏业图谱分布



知识经济的特点

“碎⽚化”

“移动化”

“易传播”

“⾼转化”

课程课时更细分、学习时间更零散、兴趣更⼴泛

移动互联⽹时代，整个学习、参与过程都基于移动端，并打破时间
空间的制约，随时随地参与。

相对平民的价格、相对简单的课程、更容易的移动⽀付、丰富的展
现形式，让消费者做出转化更容易

随时可触达每⼀位学员，由于社交平台的存在、技术的完善和便利，
营造⼆次传播更容易。



⾃媒体⼈

传统媒体 培训机构

教育⾏业 出版机构

⽹红⼤V

优质内容创作者，以及有流量池需要拓展变现⽅式的机构

知识经济适合谁？



⼆. 短书产品概述和核⼼价值

⽤先进的SaaS模式，为内容⽣产者量⾝打造适合移动互联⽹的⼯具系统。 
覆盖知识付费、在线教育、企业内训三⼤解决⽅案。

连接内容⽣产者与亿级线上消费者，打造知识经济新模式



1. 短书的C端⽤户价值

1. 打破时间和空间的限制，随时随地可以⽀付并学习 

2. 充分利⽤碎⽚时间消费和阅读，符合碎⽚化习惯 

3. 依据个⼈的需求和兴趣，丰富多样的内容店铺 

4. 通过⼩程序、微信⽣态，极⼤的提升⽤户体验和便利性



2. 短书的B端⽤户价值

1. 打造独属线上品牌 

2. 基于移动互联⽹的营销和裂变增长 

3. 拓展线上营收渠道和分销渠道 

4. 从内容创作发布，到内容被消费，⼀站式解决所有问题 

5. 与线下渠道、其他渠道结合形成营收闭环或矩阵



短书SaaS系统架构图

跨平台协同处理系统

客户端层

微站

⼩程序

IOS APP

Android APP

云应⽤服务层

互动直播 / ⽀付  

订阅 / 试播 / 打赏 

社群 / ⾳视频播放 

通知 / 分销 / 邀请

云系统服务层 云基础设施层

⽤户管理

权限管理

储存计费

部署管理

数据接⼜

数据统计

服务器

⽹络

计算资源

数据库

云储存



三. 短书产品优势
选择短书，为机构和⽤户创造更⼤的价值



1. 打造传播与变现矩阵

专属APP⼩程序店铺

微信H5店铺 ⽹页

线下渠道

微信公众号 其他线上渠道引流



2. ⼀站式服务，⽤短书更简单 
从内容创作、管理、发布，到课程传播、裂变、推⼴，到收益、提现、数据分析， 
⽤短书解决知识付费、在线教育的所有问题。



3. SaaS级服务创造⾼价值、低成本 

1. 深⼊⾏业，提供更完善更专业的功能和服务 

2. 图⽂、⾳视频、直播、⼩社群、系列课程、线下课程 

3. ⽆需额外收费、隐形收费、维护费 

4. 平台功能持续迭代，越早进⼊后续积累价值越⾼



限时购 

拼团 

涨粉神器 

课程试看 

课程评分体系

4. 课前课中课后全覆盖，更懂在线教育 

助⼒线上招⽣

图⽂课程* 

⾳频课程* 

视频课程* 

5种专业直播课程* 

课程资料上传

打卡 

测验 

学习进度查看 

开课提醒 

⼀对⼀私信

课程评分体系 

学员互动社群 

表单征集 

调研问卷

短书官⽅演⽰案例涵盖所有类型的课程⽰例可供体验，“实景”感受短书课程能⼒，请向您的客户经理索要 

提升课堂质量 实⽤督学功能 拉⾼完课率



5. 丰富的内容形态
丰富的内容种类和变现模式，突破线上营收天花板

• 付费社群• 系列课程

• 视频

• 互动直播

• 图⽂ • ⾳频 • 专栏

• MOOC慕课• 课件资料 • 付费问答

• 实时直播

• 线上引流课



5-1 部分内容形态展⽰



6. 丰富的营销玩法打造裂变传播

• 专属礼品卡/邀请码

• 微信⼩程序红利

• 分销返利

• 积分商城• 投票调查

• 会员营销体系

• 转盘抽奖

• 优惠券

• ⼴告落地页/专题活动页

• 涨粉神器 • 请好友看 • 线下课招⽣

让涨粉更轻松，让招⽣更简单，让传播更便捷，让品牌飞起来



6-1 部分营销玩法展⽰



7. 领先的流媒体直播 
⽀持⾳视频直播、多机位OBS直播、现场直播、⼿机直播等各种形式

1. ⽀持百万级并发直播空间 

2. ⽀持课程素材、课程中实时互动 

3. ⽀持直播回放 

4. ⽀持多机位切换、多设备录制、专业设备录制等⾃由配置 

5. ⽀持⼿机直播、现场直播、⽩板教学、PC电脑录屏直播等业务场景 

6. ⽀持⾃定义直播流，流量、数据私有化 

7. ⽀持Html、⼩程序观看直播，直播延迟最低分别达到20s、2s



7-1 部分直播页⾯ 



7-2 官⽅直播活动回看 

以《短书4⽉直播课堂》为范例： 

 - 异地直播、PPT直播、讲师直播全包罗 
 - 多地协同配合，全程流畅衔接 
 - 实际体验短书专业直播能⼒

扫描左侧⼩程序码 

即可进⼊直播间 

回看此次直播



8. 结合内容电商丰富营收结构
利⽤周边商城，整合内容电商， 

⽤“带货”极⼤提⾼利润率

⼀键选品、货源⽆忧

⼩程序流量红利

更⾼的商品转化

内容和商品长尾效应



其他功能和服务 

⾦牌客服服务 使⽤培训 数据安全备份 负载均衡 CDN加速

分享裂变式营销 多种邀请推⼴机制 学员数据沉淀 ⿊⽩名单防盗链短书商学院

短书以专业与服务铸造客户信任、成就客户成功



部分案例

侦探学园 考霸⼀级注册建筑师 Tinrry+ 柠檬⾳乐课

在线教育 / K12 / ⾼考 培训机构 / 职场教育 在线教育 / 烘焙 在线教育 / 声乐



部分案例

⽼郭看房 精通课堂 ⼴宇体系世界同声 钢琴随⼿学

⾃媒体 / ⽹红⼤V / 房地产 培训机构 / 专升本 ⾃媒体 / ⾃我提升 培训机构 / 声乐



部分案例

⼩鱼研究员 投资家1973 中社⽹课 铁⽜王者捷径

培训机构 / 幼⼉教育 ⾃媒体 / ⽹红⼤V / 财经分析 在线教育 / 职场教育 ⾃媒体 / ⽹红⼤V / 游戏解说



选择短书，创造价值
厚建云计算有限公司致⼒于降低移动互联⽹的技术接⼊成本，
让中⼩企业、个⼈能轻易地实现移动互联⽹转型。 

短书为泛教育⾏业提供以移动互联⽹为核⼼的创新性SaaS应⽤
和云计算服务，是专家级“知识变现”和“内容付费”⼯具。上线
⼀年多以来，有10万+机构和个⼈⼊驻，终端⽤户超过800万。

选择短书，携⼿在移动互联⽹时代创造更⼤的价值。



感谢您对短书的⽀持
T H A N K S

南京办公区：南京市⾬花街道安德门⼤街57号楚翘城3号楼9层 
⼴州办公区：⼴州市番禺区迎宾路五洲商业城C座E6006

——
官⽹地址：www.duanshu.com 

客户经理：139 519 99893

http://www.duanshu.com

