
服务项目 建立品牌数2-5（个） 管理SKU数量300（个）之内

基础服务项目 达到100个（每增加1个5元） 达到200个（每增加1个10元）

商家入驻 零售通入驻 帮助新商家办理零售通入驻流程

仓库设置 商家仓库设置指导

包邮设置 商家产品起订量设置操作

运费模板设置 未达到包邮运费设置

品牌授权指导 品牌资质申请授权指导

品牌添加 商家品牌资质添加

品牌类目添加 品牌新品牌类目申请

品牌更新 品牌资质到期更新

产品报价 帮商家把商品上架到零售通

新品创建 帮商家把零售通没有的商品重新创建

产品资料调整 产品图片、产品名称、产品规格调整

产品价格、下架 产品价格在零售通的报价调整以及下架申请

配送区域调整 产品在零售通配送范围调整

JBP返佣协议签订 签订才能参加阿里返佣政策

运保保使用指导 配送人员使用配送软件

后台订单打印 订单打印指导、订单格式设置

售后问题处理 退款操作、以及订单作废处理指导

线下其他问题 整个发货流程遇到的各种问题

实时库存了解 随时调取库存给到商家

库存调整 实时帮帮商家调整库存

一口价 指导和申报一口价

满减 指导策划最佳的满减方案，操作报名

满赠 指导策划最佳的满赠方案，操作报名

自营销 自主设置活动，帮助商家后台设置

天天特价 阿里补贴产品报名

订货会 解析订货会的规则，操作报名

营销海报 制作表格式海报 2张/月，透传到商家

JBP返佣政策 阿里发还产品佣金政策解读

订货会补贴政策 订货会达成的补贴政策解读

阿里红包政策 阿里每个时间段的红包政策解读

极速到账业务 客户货款及时到账业务

保证金解冻 保证金保险能够释放保证金缓解资金压力

打单对接系统 和零售通对接系统库存保证库存正确性

对账 辅导商家对账 培训商家财务熟悉后台对账功能

基础设置

品牌申请
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库存管理
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政策传达



培训 培训服务 培训商家使用零售通最新工具

费用标准 1200/3个月 2400/半年

工作时间 周一至周五    9:00--12：00      13:30--18:00

基础服务项目所有资料由商家提供，资料齐全后开始操作，资料不符合要求的驳回需重新提

交，待确认资料齐全后提交操作，4点前提供的上品信息会当天操作完成，4点之后的上品、报

价等需求会在第二天上午操作完成。


