
B2C商城网站解决方案



企业电商运营常见问题



B2C电商发展趋势

政府加强引导性投资的注入来解决资金不足的问题

企业与政府合力完善电子商务支撑体系

政府主导物流电商服务平台的整合与构建

电子商务保持投资吸引力，B2C成风投新宠

B2B仍有发展潜力，B2C将提速增长

保险旅游、批发零售行业电子商务份额扩大

物流平台将逐步崛起，支付行业面临洗牌

电子商务在我国工农业生产、商贸流通、旅游和社区服务等领

域中的应用不断拓展和深化。

随着企业供应链电子商务、国际电子商务的发展，将带动电子

商务服务业的发展，并逐步成为国民经济新的增长点。

并在政府和企业通力合作之下，使国内电子商务逐渐与国际接

轨。



B2C电商模式

B2C电商模式相对于传统商业，基础设施建设费用减少。传统商业中的零售企业，在租赁商铺、装修卖场、配置货架等方面需要花费

大量的基础建设费用。而B2C是网上商场，需要的只是虚拟的主页，商品清单一一列在网页面上，消费者只要用鼠标点击就可以浏览

商品的详情，进而下订单，可以减少大量的卖场装修、租赁商铺等费用。

B2C电商模式在网上直接销售商品给消费者，绕开众多的批发环节，使得商品价格降低，消费者购买同样商品获得更多的实惠的同时，

也增加了网上商场的边际利润率。

信息化管理

商家借助信息化管理，不

仅减低运营成本，还提高

了服务的效率。

01
获客渠道更多

借助线上商城，商家可以

获得更多的线上获客渠道。

02
双向选择沟通

商家对于用户不在是唯一

的选择，线上提供了丰富

的信息资源。

03



01. B2C商城网站解决方案
满足各行业电商化需求，解决企业线上商城搭建难题



B2C商城管理系统

「B2C商城管理系统」以便捷的后台操作，丰富的营销功能，精细化的用户运营，裂变式分销，个性化传播，解决电商引流、推广难

题，帮助企业打造生态级B2C电商平台。实现公众号+H5+小程序+PC端，全终端覆盖，便捷的功能扩展与二次开发，满足各个行业电

商个性化需求，为企业自建电商平台提供强有力的保障。

安全性

系统支持源码交付

提供独立部署服务

代码规范防篡改

MD5加密

防SQL注入

实用性

支持各项功能定制开发

无需每年续费

无捆绑消费

程序BUG免费维护

多端覆盖，统一管理

开放性

支持第三方系统整合

标准API接口，前后端分离

支持多端开发，多种驱动

提供代码技术文档

支持二次开发



B2C商城

B2C电商平台企业 消费者

供应端 需求端搭建

信息反馈

消费购买

产品+服务

B2C商城是企业和个人为创业提供的综合性电子商务平台。为不同行业和领域提供电子商务解决方案。平台采用双模式，全民

推广业务进入和全民两种营销模式，实现平台的快速发展。



B2C商城带动精细化运营

公域引流，沉淀私域
企业可通过淘宝、京东、微信朋友圈、抖

音等各大流量公域平台进行导流至企业自

营平台，将公域流量沉淀为私域流量。

01

流量运营，提高留存
通过系统集成的「积分体系」「会员等级」

「成长任务」「每日签到」「社区运营」

等长期累计权益提高用户的留存率与粘性

促进复购概率。

03

流量营销，转化变现
通过系统集成的「限时折扣」「预售」「满减」

「种草买家秀」「优惠券发放」「直播」等电

商营销功能助企业进行电商平台各种营销玩法

的开展，实现流量转化的提升。

02

流量裂变，降低成本
通过「邀请有礼」「分享有礼」「商品助力」

「拼团活动」「砍价活动」等社交营销功能

实现用户裂变，降低市场获客成本。

04

B2C商城管理系统通过各种功能对平台用户进行精细化的运营，提高流量变现、留存、裂变。



核心功能介绍



成功覆盖20+垂直行业



02. B2C商城网站产品优势
满足各行业电商化需求，解决企业线上商城搭建难题



强大的平台管理后台

商家管理 商品审核

用户管理 订单管理

数据统计 财务结算

广告位管理 新闻活动

总平台管理系统

具备完善的运营管理，实现平台统一收银、统一营销，同时多终端统一管理，优秀的平台运营能力,帮助平台全方位管控平台运营工作、

掌控商城动态。



多款营销裂变工具

具备完善的运营管理，实现平台统一收银、统一营销，同时多终端统一管理，优秀的平台运营能力,帮助平台全方位管控平台运营工作、

掌控商城动态。

拼团
课程拼团是如今非常流行火爆的线上招生营销玩法01
分销
内容分销裂变，打通社交关系链，进而完成低成本的拉新02
会员
多种会员形式，支持分销和赠送。更好的打造学员留存和续费03
优惠券
积分商城、优惠券，更多营销功能04



数据精准分析

多种维度

呈现运营数据

实时掌握

商品交易详情

稳步提升

店铺营收水平

精准分析

渠道投放效果



03. B2C商城网站功能优势
平台管理系统

满足各行业电商化需求，解决企业线上商城搭建难题



信息发布系统

支持后台编辑发布网站上的资讯内容，自由发布信息，满足更多应用场景和需求。可视化后台，不需要任何技术基础，政府文员也能

轻松操作。历史备份版块，支持浏览历史记录、还原历史内容以及删除备份等功能。

防止因操作失误或者意外，导致不可挽回的数据丢失，造成一定程度上的损失。图片库/文件库：归纳和管理网站内容数据的所有图片/

文件；管理员在后端发布信息后，用户可在前端进行浏览。



商品管理系统



商品管理系统

后台集成符合电商行业标准的「商品管理」功能，管理员可根据运营情况针对商品进行调整，包含一键导出与导入、批量上下架等操

作。



后台集成「商品采集」功能，管理员上传商品时可在后台选择「商品采集」功能，通过输入商品在其他电商平台的URL地址将商品的

sku信息一键采集入库，提高运营效率。

商品采集完成后管理员可针对商品内容进行手动修改与调整，然后将商品进行发布。

商品管理系统-一键采集



会员管理系统

后台集成完善的「会员系统」模块。

管理员可针对会员进行分组、用户标签添加、用户等级设置、指定用户发送优惠券等；

管理员可随时查看平台已注册的会员用户数据状态包括：用户分级让管理员对所有会员的活跃度拥有详细的了解。



会员详情

管理员可查看已注册会员的详细信息，包含会员消费记录、积分明细、签到记录、持有优惠券、余额变动、好友关系等各项维度数据。



订单管理系统

用户在前端下单后，管理员可在后台「订单管理」中查看订单详情，进行发货、核销等操作，支持对订单进行一键导出、搜索等。



支付系统

微信 支付宝 第三方支付

通过API接口整合第三方支付系统。



社区系统

支持用户发起话题，添加话题内容，修改社区分类，管理社区话题等，打造社区交互社区，建立社群机制。



合同管理系统

用户可以在后台查看合同列表，并支持用户进行合同上传、合同管理以及合同查看等功能。



商户管理系统

支持平台商户入驻审核，商户商品上架审核，分账。用户可以在后台查看商户分类、商户列表、商户入驻协议、店铺类型等信息，并

且可以进行添加商户、商户审核以及商户分账申请等功能。



分销管理系统

管理员可在后台对分销模式进行手动「开启」与「关闭」，可设置分销模式、绑定关系、绑定模式以及各项具体分销规则。



营销管理系统-拼团管理

管理员可在后台「拼团管理」中进行拼团活动的管理；

可添加拼团商品名称、拼团开启与结束时间、拼团时效、拼团人数、拼团价格等。



营销管理系统-直播管理

后台集成「微信小程序直播」功能，管理员可在后台添加直播间、直播商品；

绑定后可调用微信小程序组建进行直播，并且可上传对应的直播商品；

用户可在前端进行直播浏览以及商品购买。



营销管理系统-直播管理

后台集成「微信小程序直播」功能，管理员可在后台添加直播间、直播商品；

绑定后可调用微信小程序组建进行直播，并且可上传对应的直播商品；

用户可在前端进行直播浏览以及商品购买。



营销管理系统-优惠券管理

用户前端领取后台创建优惠券

管理员可在后台进行优惠券的生成，并设置该优惠券的优惠规则、使用规则等。发布后用户可在前端进行优惠券的领取，领取后将存

入个人中心“我的优惠券”模块，在订单结算时可选择是否使用满足条件的优惠券。用户领取后管理员可在后台查看对应优惠券的被

领取记录。



积分管理系统

管理员可在后台进行积分规则的设置；

可设置1积分在商品结算时可抵用多少金额；可设置商品结算时积分的抵用上限；可设置用户下单时根据订单金额赠送积分的比例；

管理员可在后台设置签到获取积分的规则；可针对每一天签到后用户将获取的分值进行自定义配比。



积分管理系统-积分商品

管理员可在后台上传对应的「积分商品」，设置商品的名称、兑换分值、sku等信息；

可查看每款商品的兑换记录，上下架操作。



积分管理系统-积分订单

当用户在前端兑换了积分商品后，管理员可在后台「积分订单」中进行查看。



客服系统

用户在前端浏览商品时若对商品感兴趣需要与客服沟通，可点击商品下方的「联系客服」按钮，系统将自动发送当前正在浏览的商品

至对话窗。



客服系统

后台客服人员可通过web端或小程序端进入工作台与用户进行沟通，并且可在右侧用户信息中查看用户余额、订单信息、浏览记录等

内容，便于客服人员工作。

客服端



财务核算管理系统

完整的财务管理系统，支持订单记录，订单统计，财务管理，授课结算等功能，订单数据实时分析，描绘精准用户画像。



数据分析

后台集成「数据统计」功能，管理员可在后台查看平台发生的各项数据信息。



权限管理

对后台权限角色进行管理，可自定义添加管理角色，角色可按后台菜单、前台栏目等进行配置，前台栏目可按站点、功能操作进行配

置。



发货系统管理

管理员可在后台「发货设置」中设置发货信息和运费模版，进行发货管理。



04. B2C商城网站功能优势
商户端管理系统

满足各行业电商化需求，解决企业线上商城搭建难题



商户端管理系统

用户在前端下单后，管理员可在后

台查看订单详情，支持对订单进行

一键导出、搜索等。



感谢观看

B2C商城网站解决方案


