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尚阳简介 www.systec.com.cn

尚阳科技股份有限公司（简称：尚阳股份，证券代码：835888）是以客

户体验为中心的智能服务商，专业提供新 IT 信息技术解决方案，致力于成为卓

越的智能服务提供商，协助客户加速创新发展。

尚阳股份依托近 20 年行业经验，以大数据、云计算、万物互联引领技术，

专注于混合云和视频云等专业领域。以软件技术为核心，针对不同行业客户，提

供公有云、私有云、混合云解决方案，定制化 IT 系统集成解决方案和针对性的

IT 综合运维服务。以满足客户需求为己任，凭借最佳实践行业经验及技术实力

推出自主研发的 Umeet 智能会议平台、物联网智能数据平台、多云管理平台。

【进入管理控制台】

下单之后自动跳转到进入管理控制台界面，点击进入管理控制台。

【前往交付中心】

找到对应的下单的产品，点击进入交付中心。

【提交需求】

提交需求，等待服务商确认实施。
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【服务完成】

服务商完成本次服务后，点击确认完成。

【质保完成】

质保结束后，点击确认质保完成，完成本次订单。

【服务评价】

如果对本次服务满意的话，麻烦点亮 15 颗小星星哦。
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【售后问题】

1、如有软件不能正常使用的情况请联系在线技术支持；

2、如需在线技术支持，配置、调试、故障排查等参照本公司服务类商品定价，下单

后联系技术支持；

【售后支持范围】

售后服务：初始环境不能正常使用；如有任何配置修改，不在售后支持范围；

售后服务时间：工作日 9:00—12:00,13:30-18:00。

售后客服联系方式： 136 9924 6741 邮箱：shenzc@systec.com.cn

业务范围：服务器环境配置，故障排查（不含程序自身问题），数据库配置更改，数

据库权限、账户，数据迁移，程序迁移，数据库故障 排查等；

费用范围：详情参照本公司服务类商品定价，或咨询在线技术支持。


