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一、产品简介 

1. 概述 

    RPAIDE 是我司自主研发的业务流程自动化、智能化平台，采用自动化与智能化技术手段取代重复、繁

琐、低价值的劳动力付出，重构数字化业务，助推企业数字化转型！产品主要由数字员工-设计器、数字员

工、数字员工-中心组成。 

• 数字员工-设计器：可视化界面，通过组件拖、拉、拽实现流程零代码开发。 

• 数字员工：       管理流程、配置流程任务及执行任务。 

• 数字员工-中心：  集中调度、管理、监控所有数字员工、流程、流程任务及执行。 
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2. 设计器概览 

 

3. 产品版本类型 

产品版本类型分为：社区版、专业版、企业版。 

 社区版：拥有通用组件，数字员工-设计器，数字员工。 

 专业版：拥有通用组件、专业组件，数字员工-设计器，数字员工。 

 企业版：拥有通用组件、专业组件、行业组件，数字员工-设计器，数字员工，数字员工中心。 
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二、界面布局概述 

1. 菜单栏  

菜单栏位于设计器顶部，包含：文件、编辑、运行、排列、工具、插件、用户、帮助。 

 

文件：新建-流程、打开-流程、保存、另存、退出 

编辑：复制、剪切、粘贴、删除、撤销、重做、全选、查找 

运行：编译、运行、运行当前组件、运行当前位置、暂停-继续、中止当前运行 

排列：组件自动排列、组件左边对齐、组件顶部对齐、组件右边对齐、组件水平分隔 

工具：发布流程、导出预览包、导入流程包、导入组件包、界面通配管理、配置管理、下载组件包、

清除组件缓存 

插件：谷歌/火狐/Edge/360 浏览器插件安装、Java 插件安装、环境包安装、界面模块刷新、键盘服务

安装 

用户：产品授权入口 

帮助：用户手册、环境配置、产品更新、产品修订、产品关于 

2. 角色栏 

角色栏位于设计器的左上角，下拉框形式供用户选择不同的角色组件。 

 

3. 工具栏 

工具栏在设计器中有两个区域，分别是设计器上方和左边。 
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4. 皮肤栏 

皮肤位于设计器右上角，用户可根据自己喜好选择不同颜色的皮肤。 

 

5. 组件列表栏  
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6. 工程栏 

工程栏位于设计器左边区域，分为流程栏、历史栏、示例栏。 

 

6.1 流程栏 

 

 

6.2 历史栏 

历史栏展示三天以内、一周以内、一月以内、更早时间的历史流程。 
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6.3 示例栏 

 

7. 流程设计区 

设计区支持通过鼠标滚轮滚动进行放大、缩进查看组件，也可以通过设计区滚动条进行上下、左右查

看。 
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8. 属性栏 

属性栏参数分为必填参数和可选参数。 

 

9. 日志区 

日志区位于设计器下方区域，分为流程运行日志和组件运行日志。 
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10. 状态栏 

状态栏位于设计器的底部，显示设计器的授权状态和流程运行开始时间。 

 

三、功能概述 

1. 基本功能 

1.1 新建流程 

新建流程，数字员工-设计器中有多种方式 

方式一：文件->新建流程 

 

方式二：点击工具栏新建流程图标  

方式三：使用快捷键：Ctrl+P  

1.2 打开流程 

打开流程，数字员工-设计器中也有多种方式 

方式一：文件->打开流程 
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方式二：点击工具栏打开流程图标  

方式三：使用快捷键：Ctrl+O 

 

1.3 发布流程 

设计器中完成设计的流程，通过流程栏中的发布按钮或菜单栏“工具”或快捷键“Ctrl+E”进行发布

流程，可以分别发布到本地数字员工、数字员工中心、流程打包导出、设计器中组件、组件打包导出。 

 

1.3.1 发布-本地数字员工 

设计器中完成设计的流程发布到本地数字员工，本地数字员工可进行任务配置和执行。 
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1.3.2 发布-数字员工中心 

设计器中完成开发的流程发布到数字员工中心，被数字员工中心管理员审核后，可以进行流程执行计划

配置。 
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1.3.3 发布-流程打包导出 

设计器中完成设计的流程以流程打包的形式进行发布，保存到指定路径下，形成.rpz 文件，其他数字

员工或数字员工设计器都可以使用。 

 

1.3.4 发布-设计器中组件 

设计器中完成开发的流程以组件形式进行发布，形成自开发组件保存到组件列表栏中的“开发”分类

下。 

 



 

15 

 

1.3.5 发布-组件打包导出 

设计器中完成开发的流程以组件打包形式导出，保存到指定路径，形成.zwp 文件，在以后的流程设计

中以导入组件包形式被使用。 

 

1.4 导入流程包 

导入流程包是将已存在的流程包.rpz文件导入到设计器中，进行编辑、运行、调式等操作，导入方式有

两种 

方式一：点击流程栏导入图标  

方式二：使用菜单栏“工具” 

 

 

1.5 插件安装 

插件安装分为浏览器插件和 Java 插件安装，浏览器插件主要是对谷歌、火狐、Edge、360 浏览器进行
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界面元素关联时，需要安装对应的插件；Java 插件主要是对 Java 软件进行关联时，需要安装 Java 插件。 

1.5.1 浏览器插件安装 

谷歌、火狐、Edge、360 浏览器插件安装，直接点击菜单栏中“插件”选择需要安装的插件即可。 

 

1.5.2 Java 插件安装 

Java 插件安装分为 Sun 插件和 RPAIDE 插件安装。 

 

Sun 插件安装：直接选择 Sun 插件安装，点击“确定”自动完成安装。 

RPAIDE 插件安装：需要选择业务系统中 Java 环境下的 jre 或者 jdk，如果当前业务系统下没有 jre 或

者 jdk，则选择系统盘下安装的 jre 或者 jdk。 

1.6 产品授权 

授权分为本地授权和数字员工中心申报，并且不同产品版本类型授权是独立的，即社区版完成授权后，

使用企业版仍是未授权。 

备注：设计器和执行器需要分别授权。 

1.6.1 本地授权 

1) 鼠标点击【申请】按钮，填写基本信息； 

2) 将 C:\Users\admin\Documents\RPAIDE\RLIDE 路径下的授权文件 RPAIDELicense_ide_new.lic 发

送到公司-销售或商务代表申请授权； 

mailto:需要将注册文件RPAIDELicense.lic发送到license@lansive.com或销售经理申请授权，获取到授权后的RPAIDELicense.lic文件
mailto:需要将注册文件RPAIDELicense.lic发送到license@lansive.com或销售经理申请授权，获取到授权后的RPAIDELicense.lic文件
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3) 获取到授权后的RPAIDELicense_ide_new.lic 文件通过【导入】按钮导入，即完成当前系统用户的本地

授权。 

 

 

1.6.2 数字员工中心申报 

中心网址：数字员工中心的网址； 

申报用户：填写需要申报的用户名； 

申报部门：先点击“刷新”按钮，然后点击下拉框选择部门，最后点击【申报】按钮进行申报；数字

员工中心管理员审批该申报后，即授权成功，显示已授权。 
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2. 数据类型 

2.1 数据类型概览 

 

2.2 通用型 

通用类型可以与任意类型数据进行引脚连接，任意类型数据也可以与通用类型进行引脚连接。 

 

2.3 L-列表 

 

2.4 T-表格 

 

组件引脚数据，表格-T 与列表-L 类型可以互相连线。 
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3. 组件功能 

组件主要分为如下大类： 

常用：各类经常使用的组件 

语法：语法类组件，主要涉及循环、判断、分支、变量、触发器、异常、流程等处理 

键鼠：涉及鼠标操作类组件 

窗口：界面关联类组件 

网页：网页操作类组件 

文件：各类文件处理组件，包括配置文件 

内容：字符串、数学类组件 

数据：列表、Json 类数据处理组件 

表格：表格的读、写、删、查找等各类操作处理组件 

Excel：Excel 的读、写、删、查找等各类操作处理组件 

办公：日常办公使用的 Word/PPT/PDF/CSV 读、写、删、查找等各类操作处理组件 

智能：OCR、NLP、智能处理验证码等 AI 组件 

网络：Http/SFTP、办公机器人、邮件等网络类处理组件 

工具：ZIP 解压缩、数据库、串口、短信等处理组件 

时间：时间获取、设置、比较等操作处理组件 

系统：注册表、剪贴板、程序、环境变量等处理组件 

安卓：移动端设备组件 

3.1 常用 

3.1.1 打开-应用 

打开-应用(网页)： 

浏览器类型（IE、Chrome、Firefox、Edge、Sougou、Cef、360）默认 Chrome-谷歌浏览器， 

可自由选择其他浏览器； 

浏览器路径，无需填写，组件自动获取浏览器安装路径； 

浏览器网址，需要手动填写或引脚连线传入。 
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3.1.2 获取-内容 

获取-内容：通过拾取界面内容，获取内容和内容标识。 

 

3.1.3 输入-内容 

输入-内容：通过拾取内容输入框，手动填写或者引脚连线传入内容，组件完成输入框的内容自动输入。 
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3.2 语法 

3.2.1 循环-逐项 

循环-逐项：通过对获取的多项数据进行逐项处理。 

 

3.2.2 多值-比较 

多值-比较(2 值)：通过取得的内容进行 2 值比较，根据比较的结果走成功或失败分支。 
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3.2.3 串联-分支 

串联-分支(6)：可进行 6 个分支流程处理。 

 

3.3 键鼠 

3.3.1 鼠标-点击 

鼠标-点击：通过拾取网页按钮，组件完成按钮自动点击。 

 

3.3.2 键盘-操作 

组合-按键：拾取窗口区域，通过键盘组合键对窗口元素进行操作。 
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3.4 窗口 

3.4.1 窗口-元素 

树表-过滤：拾取窗口区域，根据查询条件，获取树型结构过滤结果。 

   

3.5 网页 

3.5.1 Tab 页-操作 

新建-网页：拾取界面元素，其他组件引脚传入要新建的网页网址或手动在属性栏可选参数中填写网页

网址，在浏览器中新建该网址的网页。 
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3.5.2 浏览器-操作 

加载-状态：检查网页是否加载完成。 

关闭-浏览器：关闭指定类型的浏览器。 

 

3.5.3 规则-提取 

相似-元素：选择两个相似元素，获取网页所有相似元素。 
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3.6 文件 

3.6.1 读取-文件 

读取-内容：根据文件路径，读取任意文本内容。 

 

3.6.2 写入-文件 

追加-内容：根据指定的文件路径，对文件进行内容追加。 
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3.6.3 读取-ini 

获取-1 项值：读取 ini 文件指定段落，获取指定项的项值。 

 

3.7 内容 

3.7.1 S-字符操作 

正则-提取：根据正则表达式，提取字符串内容。 
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3.7.2 N-加减乘除 

加法-计算：计算两数相加。 

 

3.8 数据 

3.8.1 L-列表取值 

获取-3 项值：获取单个列表指定位置的数据。 

 

3.8.2 L-列表操作 

列表-改值：对列表中指定索引位置数据项进行修改。 
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3.8.3 J-写入 Json 

设置-1 个项值：写入 Json 指定项名的项值。 

 

3.9 表格 

3.9.1 T-读取-表格 

读单元-内容：根据指定的单元行号、单元列号，获取该单元格的内容。 

 

3.9.2 T-写入表格 

写区域-内容：根据表格中指定的起始行号、起始列号，写入表格内容。 
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3.9.2 T-表格-删除 

删除-指定行：删除表格中指定的行。 

 

3.9.3 统计-报表 

折线-图表：将表格中的统计数据以折线图表的形式进行呈现。 

 

3.10 Excel 

3.10.1 读取-Excel 

读全部-内容：读取 Excel 中全部数据 

 

3.10.2 写入-Excel 

写单元-内容：根据 Excel 中指定的单元列号、单元行号，写入该单元格内容 
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3.10.3 Excel-删除 

清除-区域内容：清除 Excel 中指定区域的内容 

 

3.10.4 单元格-操作 

单元格-合并操作：将多个单元格合并成一个单元格。 

 

3.11 办公 

3.11.1 读取-Word 

读取-内容：根据 Word 路径，读取 Word 中内容。 
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3.11.2 写入-PPT 

写入-内容：根据 PPT 路径，指定页码、文本框位置，写入文本内容。 

 

3.11.3 读取-PDF 

读页-内容：根据 PDF 文件中指定的页码，获取文本内容。 
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3.11.4 写入-CSV 

写入-内容：写入方式(追加)，根据 CSV 路径，追加数据到 CSV 文档中。 

 

3.12 智能 

3.12.1 OCR-离线 

OCR-离线：对图片进行识别， 获取识别的内容。 

 

3.12.2 内容-验证码 

识别-方式：图鉴，通过在线拾取到内容验证码，完成验证码自动输入。 
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3.12.3 NLP-分析 

语法-分析：语法智能分析。 

 

3.13 网络 

3.13.1 Http-操作 

Http-下载：网络文件 http/https 下载。 

 

3.13.2 办公-机器人 

微信-机器人：群聊中通过微信机器人发生消息。 
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3.13.3 接收-邮件 

接收-邮件：完成邮件收取并保存在本地。 

 

3.14 工具 

3.14.1 ZIP-解压缩 

ZIP-多文件压缩：对多个文件进行压缩打包。 



 

35 

 

 

3.14.2 运维-连接 

SSH-连接：SSH 连接登录，执行操作命令。 

 

3.14.3 短信-收发 

发送-短信(阿里)：通过阿里短信平台，自动发送短信。 

3.15 时间 

3.15.1 获取-时间 

常规-时间：获取电脑时间，以不同数据项返回数据。 
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3.15.2 时间-操作 

时间-判断：判断日期是否为闰年、节假日、工作日、周末、交易日。 

 

3.15.3 时间-比较 

常规-比较：两个日期进行比较。 
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3.16 系统 

3.16.1 注册表-操作 

新建-项名：在注册表中新建项名。 

 

获取-项值：获取注册表中指定项路径下项名的项值。 

 

3.16.2 读取-剪贴板 

读取-内容：获取剪贴板中的内容。 
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3.16.3 输入法-切换 

输入法-切换(英文)：将输入法从中文切换到英文。 

 

输入法-切换(中文)：将输入法从英文切换到中文。 

  

3.16.4 获取-颜色 

获取-坐标颜色：获取坐标位置的颜色。 
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四、常见问题 

1. 引脚数据类型不一致，无法连线 

针对数据类型不一致，组件之间无法通过引脚连线传参，组件“类型-处理”可以进行类型的查询、检

查和转换，转换成相应的数据类型完成引脚连线传参。 

  

2. 同一个流程如何保存多份  

解决方案：流程栏选中流程 → 右键鼠标 → 另存为-新流程 → 点击【克隆】 
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3. 同一个流程如何多次发布到本地数字员工 

同一个流程已发布一次到本地数字员工，对该流程修改后重新发布，提示“数字员工内已存在相同名

称的流程，是否将其覆盖”，但是原发布的流程需要继续保留怎么办？ 

 

解决方案：首先将该流程另存一份，鼠标双击弹窗中的新流程名称，然后在新打开的设计器中继续发

布流程到本地数字员工。 
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4. Edge 浏览器打开的网页已全部关闭，仍长期占用内存 

解决方案：进行 Edge 浏览器配置项修改 

1） 点击 edge 浏览器右上角菜单按钮 

2） 选择“设置”  

   

3） 选择左边菜单栏中“系统和性能” 

4） 关闭 “启用增强” 功能 



 

42 

 

  

5. 谷歌浏览器安装插件后，如何卸载和查看启用状态 

1） 点击谷歌浏览器右上角菜单按钮 

2） 点击“设置”进入设置页面 
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3） 点击“扩展程序”进入扩展程序页面 

 

4） 页面中显示已安装的谷歌浏览器插件，点击【移除】按钮即可完成该插件的卸载；滑动按钮在右

边蓝色显示，即该插件是启用状态。 
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