
使用指南 
欢迎使用 AI 智能咨询服务，本指南将帮助您快速了解如何有效使用我们的 AI 智能咨询工具。 
1.服务介绍 AI 智能咨询是一个基于人工智能技术的咨询服务平台，旨在为用户提供快速、准

确的信息查询和咨询服务。通过自然语言处理和机器学习技术，我们能够理解并回应您的各

种问题。 
2.使用步骤 
步骤一：明确您的需求在开始咨询之前，请明确您想要了解的问题或需要解决的问题。这将

帮助 AI 更准确地理解您的需求。 
步骤二：提出问题直接向 AI 提出您的问题。可以是任何形式的问题，例如：“什么是量子计

算？”或“如何优化网站 SEO？” 
步骤三：接收回答 AI 将根据您的问题提供答案。如果需要更多信息或有后续问题，可以继

续提问。 
步骤四：文件和网页咨询如果您有文件（TXT、PDF、Word 文档、PPT 幻灯片、Excel 电子表

格等）或网页链接需要咨询，可以直接上传文件或提供网址。AI 将阅读相关内容后给出回

答。 
3.功能特点 
多语言支持支持中文和英文的对话，让您无论使用哪种语言都能得到流畅的咨询服务。 
长文本处理能够处理多轮总和最多 20 万字的输入和输出，适合长文本写作、翻译和代码编

写等任务。 
文件和网页阅读可以阅读用户上传的文件和提供的网页内容，结合这些信息回答问题。 
搜索能力具备搜索能力，可以结合互联网搜索结果为用户提供更全面的答案。 
4.注意事项 
• 请避免提出涉及恐怖主义、种族歧视、黄色暴力等不当内容的问题。 
• AI 智能咨询遵循中华人民共和国的法律和政策，不参与任何政治敏感话题的讨论。 
• 虽然 AI 智能咨询能够提供广泛的信息和建议，但请以专业意见为最终决策依据。 
5.常见问题解答 QAI 智能咨询可以帮我做什么？AAI 智能咨询可以帮助您获取信息、解答疑

问、解读文件和网页内容，以及提供基于搜索结果的综合回答。Q 如果我的问题很复杂，AI
能处理吗？AAI 智能咨询能够处理复杂问题，但请尽量提供清晰、具体的信息，以便 AI 更准

确地理解和回答。QAI 智能咨询会保存我的咨询记录吗？A 为了保护您的隐私，AI 智能咨询

不会保存您的咨询记录。希望这份使用指南能帮助您更好地利用 AI 智能咨询服务。如有任

何疑问，欢迎随时提问！ 


