
小诸葛制造协同系统

使用手册



科强小诸葛制造协同系统（以下简称“小诸葛”）是结合互联

网与物联网技术，将其准确引入工业控制领域，采用有线、无线等

方式将多个车间、多个地域、多种型号的注塑机在公司网络内相连，

通过服务器及相关软件实现注塑机设备与管理层的即时通讯和数据

传输，通过智能化信息远程管理平台，将所有注塑机控制器进行联

网集中管理，实现每台注塑机上的信息实时上传到服务器并保存数

据库，从而实现集中远程监控，生产管理、数据采集、报表分析、

维护保养等功能，实现企业生产过程管理的远程化、实时化、集中

化、智能化，充分提高企业生产产能、管理效益和企业形象。

1.1软件用途



主要功能：

是对注塑机实现网络化设备监控、利用率分析、参数修改查询、机

器警报查询并可通过软件消息预设完成高效提醒。帮助用户实现世

界万里走，设备掌中留的美好愿景，提高设备管理效率。

主要技术特点：

主要用到的技术有SmartRefresh下拉刷新框架、Okhttp+Retrofit网络

框架、微信支付、支付宝支付、微信登录、QQ登录、阿里云推送等。

1.2软件主要功能和技术特点



1.3软件系统结构
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下载：

扫描以下二维码，即可进行下载安装，

开启智慧工厂体验之旅。

1.4下载和登录

iOS

登录:

安装成功之后即可进入登录页面（如下图）

输入手机号和密码即可完成登录。

Android



首页：

首页可直观的观察到设备状态总览、设备利用率、警报信息等。可通过左上角【扫码】添加设备。

1.5软件功能

➢ 列表显示模式

• 设置

• 设备状态

• 搜索

➢ 设备详情

• 详情

• 任务

• 生产

• 停机

• 品质

• 保养

• 维修

• 呼叫

• 巡检

• 导航排序



工作台：

工作台暂分为两大部分内容：我的工作、管理员权限。 在“我的工作”和“管理员权限”中的【添加】和【编辑】，

可调整功能模块的位置，也可对这些功能模块进行添加和移除。

1.5软件功能

➢ 我的工作

• 计划单

• 任务单

• 品质记录

• 生产记录

• 停机记录

• 机器警报

• 参数修改记录

• 点检

➢ 模具管理

• 模具管理

• 产品管理

• 组织管理

• 设备管理

• 主站管理

• BOM

• 呼叫

• 报工

• 工艺云盘

• 设备保养

• 设备维修

• 模具保养

• 模具维修

• 质量巡检



报表：

“报表”界面可直观的看到昨日设备利用率、昨日空闲总时长、近30天设备利用率、昨日生产效率等比重。

1.5软件功能

➢ 生产报表

➢ 利用率报表

➢ 计划报表

➢ 任务报表

➢ 维修报表

➢ 保养报表

➢ OEE

➢ 质量报表



社区：

“社区”模块主要是方便用户查看行业内部资讯动态，及时了解行业情况，主要包含四部分：行业动态、

管理资讯、精益制造、海天资讯。点击社区页面的banner可进入商城，客户可按需购买软件功能模块。

1.5软件功能

➢ 社区 ➢ 商城



我的：

在“我的”界面，可看到当前账号信息，语言切换，设备等功能。（注：其它功能正在开发中尚未开通）。

“设置”界面功能有数据自动刷新、清理缓存、检查更新、关于我们等功能。

1.5软件功能

➢ 我的 ➢ 设置



A-Box：

LORA通信主站，接收LORA通信从站信息，在网络阻塞时可将从站信息暂存，在网络有效时通过网络传输

至服务器；接收服务器指令，并将指令发送至指定从站。

1.6硬件支持



C-Box：

LORA通信从站，适用于配备科强管工厂协议的注塑机（接口为数字通信接口）、未开放通讯协议或接口的注

塑机（接口为IO,类似IO宝） ，通过多种接口采集注塑机信息，并通过LORA无线方式传输至LORA通信主站。

1.6硬件支持



1.6安装实施流程

现场安装
环境调研

安装物料
准备

实施安装 软件调试 使用培训 上线使用



1.7常见故障分析

序号 问题 原因及解决措施

1 车间大批量机台掉线
1、车间交换机电源问题
2、光纤收发器问题
3、服务器端网线问题

2 机台单个掉线
1、机台网线问题
2、机台IP设置被重置
3、采集模块故障

3 单个机台状态不对 1、采集模块接线被拔掉或者接线错误

4 大部分机台状态不对 服务器端缓存服务停止运行

5 停机原因不能录入
1、机台状态不对
2、服务器端缓存服务被停止
3、状态有延时

6 机台切单错误未生产 重新切单，将错误单再转单回来

7 机台切单错误已生产 使用WEB端对调功能实现

8 生产过程中堵模了，但是要继续生产 在一体机端直接更改单模产量

9 整个系统不能访问 服务器关机了或者服务器网络问题，或者服务器硬盘满引起

10 一体机程序打不开，提示不能连接服务器一体机网络问题

11 生产计划完成率远远超过100% 现场人员未及时切换计划

12 OEE过低与实际情况不符
产品标准循环周期设置有问题（过短会引起OEE偏小，过长会引起OEE偏大），停机原因处计划停机原因未填写成或者填
写错误导致时间开动率过低，或者质量数据输入错误（过多的废品数量）

13 废品率高 操作人员输入废品数量错误

14 图形界面没有数据 产品标准循环周期为0引起除0错，或者任务单数量为0引起除0错



END


