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关于我们
About us

天天向上（北京）⽹络科技有限公司成⽴于2008年总部位于北京，秉承实现企业互

联⽹解决⽅案，以通过技术产品⼒量驱动取得了⾏业领先的商业模式，结合营销、

内容、创意、技术、研发等多维度，为客户提供企业互联⽹创新服务。

进⼀步推动互联⽹+电商+教育+政府采购等各领域转型升级 以移动互联⽹、系统开

发、全⽹营销为载体，通过精准数字营销 和⽤户数据分析，深⼊到客户技术建设及

运维营销的⽅⽅⾯⾯ 协助其构建互联⽹运作体系。

天天向上（北京）⽹络科技有限公司
年创⽴

2008

家知名企业合作商

200
个业内⼀流案例

800
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我们的资质
Our qualifications

数字化采购中台 企业采购软著 iso9001质量体系认证 电信经营许可证 专利发明



企业员⼯福利⾯临的挑战
Product introduction

价格，敏感度⾼

额度，职级差异化

场景，节⽇、⽣⽇、结婚、
激励、劳保、⼯会活动

品类，重⼝难调

售后，⼈多事杂

发放，采购，⼊库，
    配发⼯作量⼤

员⼯结构多元化、福利发放场景化，让企业员⼯福利发放模式⾯临很多挑战。

员⼯对公司福利不满之处TOP4

员⼯对公司福利不满之处TOP4

73.5%

不需要的品类

30.6%

福利质量不好

30.6%

年节礼物没新意

22.4%



员⼯商城的价值
Product introduction

员⼯商城能够将员⼯福利管理趋于平台化、场景化、集中化，员⼯可通过独⽴账户，⾃主选择福利

商品及服务， 将分散零碎的员⼯福利费⽤统⼀管理，提⾼福利发放效率，提升员⼯满意度。
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企业 福利单位 员⼯

1. 1. 1.

2.

2. 2.

3. 3.

4.

4.
5.

3.

降低成本：凭借较强的议价能⼒，平台数字

化、配送效率，降低发放现⾦、发放实物的

成本

引⼊电商商品，解决重⼝难调，提升满意度 商品多样：满⾜⽤户差异化需求

原供应链：利⽤现有供应链服务能⼒

省去议价、验收、盘点、发放⼯作量 职级差异：不同职级享受不同额度福利

结算付款数字化，算清楚账，避免损耗 混合⽀付：通过福利 + 在线⽀付，可以买便

宜、实惠、⾃⼰想要的东⻄
随时随地，福利想搞就搞

场景价值：可以让家⼈选择需要的商品
对接OA，实现个性场景福利⾃动化

盈利增收：通过福利 + 现⾦模式，运营可实

现增收



员⼯商城 B2B2C 模式业务解决⽅案
Product introduction

基于企业采购管理规范，⾯向⼤型企业，提供企业⾃主建设员⼯福利商城、员⼯内购商城、积分商城

的软件产品、解决⽅ 案及服务。TTSHOP不参与企业的选商、选品、结算等业务。TTSHOP不卖货。

员⼯

获取福利 | 在线下单 | 收货 | 发起售后

平台 or ⾃营

商品上架 | 福利发放 | 投诉受理 | 福利结算

供应商

推送商品 | 订单履约 | 处理售后 | 结算对账
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订单履约服务

在线领⽤积分

优惠券

在线选品

⽀付下单

在线投诉反馈

发起售后

下单付款 积分 or 现⾦

接收采购订单

商品配送履约

反馈物流

妥投数据

负责售后

退款

员⼯商城

重体验 搭平台 轻运营

供应商⼊驻、电商对接、 在线

交易流程闭环

提供福利在线发放、结 算、统

计能⼒

重视员⼯购物体验

契⼊企业⼈⼒、福利服务场景 

保障系统流畅稳定

关注选商、选品

不介⼊交易，由供应商 提供售

后服务

受理客诉、弱⼲预

平台模式不收款

• • 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



员⼯解决⽅案 – 销转采模式
Product introduction
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企业微信

⼩程序 公众号

钉钉 ⻜书 APP

粮油&⻝品

个护清洁

居家⽣活

数码产品

服装鞋帽

家纺家饰

图书⽂具

医疗保健

珠宝饰品

⺟婴玩具

⽣活电器

厨具收纳

运动户外

节⽇
福利

⽣⽇
福利

⼯会
活动

劳保
福利

员⼯
激励

企
业
员
⼯
⽤
户

PC端
商城

⼩程序端
商城

数据中台

多种接⼊⽅式

主流电商平台

企业⾃有供应商

商品库 售后订单列表 对账



员⼯商城典型业务流程
Product introduction
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福利组织/运营

积分到账

收货

申请 现⾦开票

发起售后 同意/拒绝 处理售后

积分⽀付

现⾦⽀付
下单

创建企业、员⼯

发放积分

选品上架、下架

发布积分账单

确认订单

发货

推荐商品

按积分开票

按现⾦开票

始

始

始

始

始

终

终

终

终

终

员⼯ 供应商

销售订单

销售确权

销售对账

拆分订单

采购对账

采购确权同步状态

订单汇总

⽤户浏览



供应商推荐商品，运营选品上架
Product introduction
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供应商的商品

管理后台，登

⼊商品，或者

导⼊商品，形

成商品池。

供应商需先关

联双⽅的价格 

协议。然后向

这家企业进⾏ 

商品推荐，形

成⼀个商品推

荐池。

由企业在推荐

池内进⾏⼆次 

选品。选择需

要的商品，形 

成⼀个待上架

的商品池。

由企业最后进

⾏价格确认、

调价，然后上

架到商城

供
应
商
推
品

运
营
选
品

审
核
上
架

供应商
商品池

⾃有供应商商品

电商供应商商品

京东⾃有
1400万个商品

推送后
20万个商品

选品后
2万个商品

审核后
9000个商品

向企业推荐的
商品池

待上架
商品池

已上架
商品池



可引⼊电商商品、采购协议商品、⽆协议商品
Product introduction
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⾯向供应商的推荐商品，选品上架；

⽀持电商商品上架

供应商按买⽅要求，按协议价发布、完善 

商品信息

⽀持采购协议价商品上架



可引⼊电商商品、采购协议商品、⽆协议商品
Product introduction
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⽀持固定价、浮动加价、浮动折扣价、匹 

配协议价、⽆协议等多种定价模式

商品按销售价定价

⽀持按不同商品配置运费定价规则

⽀持按商品配置运费

⽀持到店⾃提、到店服务、物流配送模式

⽀持多种配送⽅式



福利发放
Product introduction
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按组织、按员⼯发放福利。通⽤福利，全商城通⽤，专项活动确定商品范围、

限定有效期发放福利。

按组织发放福利、分别结算、核算成本 按活动、积分卡，限购控权

集团

组织

部⻔

部⻔

部⻔

部⻔

组织

员⼯

员⼯

员⼯

员⼯

节⽇福利

⽣⽇积分

激励福利

⼯会活动福利

劳保福利

限定商品
范围

限定
有效期

福利
积分

福利
优惠券



商城⾸⻚引导⽤户，营造福利活动氛围
Product introduction
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可配置轮播⼴告图，⾃定义引导⽤户进⼊活 

动⻚⾯、频道⻚⾯、商品分类搜索、商品详 

情

轮播⼴告引导



按供应商、运营规则建⽴商品专区
Product introduction
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根据企业实际业务需要，⽀持跨品类、跨供 

应商、指定商品范围设置不同采购专区，为 

⽤户提供更加便捷的商城导购能⼒

多维度 多场景

专区配置操作简单，⽅便扩展，通过配置的 

商品范围，系统⾃动将范围内新上架的商品 

进⾏同步，降低企业运营成本

配置灵活 操作简单



销售订单⽀持多种⽀付模式
Product introduction

17

可以将多供应商商品⼀次提交，⽅便快捷

⼀次提单多供应商商品

是否允许现⾦与积分、优惠券混合⽀付，可 

配置。

混合⽀付模式可配置

可提供企业饭卡⽀付对接。

提供外接更多⽀付模式

现⾦、优惠券、积分混合⽀付，并⽀持现⾦、 积分、

优惠券逆向退还逻辑。 是否启⽤混合⽀付，可配置。

提供积分、优惠券、现⾦混合⽀付



销售订单⽀持多种⽀付模式
Product introduction
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⾯向⽤户优先提示收货。同时系统在供应商 

提供妥投证据后，可以启动⾃动收货逻辑。

待收货商品优先提示

可以⽅便查阅供应商的发运信息，并且在线 跟踪物流

状况，发起订单取消、退款等奥做。

订单跟踪⼀⽬了然



发起售后
Product introduction
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订单放弃付款、取消、部分取消、拒收、退 

货、换货、维修。线上、线下全场景。 

全整的售后全场景

对接电商，同步售后业务。

对接电商，同步售后



移动端⽀持完成交易全流程
Product introduction

20 商城⾸⻚ 精美商品详情⻚全商品分类检索 个⼈中⼼



移动端⽀持完成交易全流程
Product introduction

21 购物⻋ 全部订单结算 订单详情



员⼯商城功能全图（不断迭代中）
Product introduction

商城商品

营销

商城商品

结算

全局

基础

积分活动

领券中⼼

收银台

注册/登录 账号管理 消息中⼼ 审批流配置 组织管理 主数据配置 权限管理

个⼈信息 收货地址

我的订单 订单查询

在线收货 订单⾏报表

商城选品

商品信息

活动管理

对账单

运费规则

商品池同步

商品类⽬

订单管理

物流信息

新增商品

对账信息 对账单 结算单

基础配置

采购订单

商品池

我的积分卡

我的优惠券

发运信息 售后查询

我的售后单 财务分析报表

商城楼层

购物⻋

活动控权

结算单

销转采规则 ⽀付规则

选品⼊库

发货管理

退货管理

商品信息维护

秒杀

活动专区

物流信息 订单经营报表

采购专区

优惠券管理

商品上下架

⽤户端模块 运营端 采购端 供应商端
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商城系统核⼼特⾊
System core features

分布式部署是将数据分散的存储于多台独

⽴的机器设备上，采⽤可扩展的系统结

构，利⽤多台存储服务器分担存储负荷，

利⽤位置服务器定位存储信息。

分布式部署
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商城系统核⼼特⾊
System core features

严格遵循Yii2.0标准开发规范，遵循了MVC模式，100%源代码及注释⽀持，提供源代码、数据

库结构、安装部署、开发环境搭建等多种开发⽂档，免费扩充多种应⽤插件

多终端覆盖

多端数据打通，统⼀后台管理

线上+线下覆盖、全场景营销

提供系统源码

独⽴部署含价值千万源码

⼀次买断、企业终身授权

数据加密

商城数据严谨加密处理

为企业做好安全护盾

⽀持负载

⽀持数据库和redis分离

oss对象存储，负载均衡

⽀持定制开发

针对不同企业的⾏业模式

定制专属企业级平台

稳定云架构

阿⾥、华为云架构⽀撑

品牌服务器稳定保障



售后服务
after-sale service

⽹站正常⽆法访问，
或站点访问报错

其他⼀些突发性影响到
⽹店正常运营的情况

⽹站打开异常缓慢

后台⽆法正常操作，特别是订
单、预存款、会员、商品操作
等⽅⾯

前台⽆法正常操作，特别是下
单、注册会员和预存款等⽅⾯

我们承诺，此合同签订之⽇起⼀年

内BUG免费处理，并根据BUG分级

不同，在相应时间内予以解决问

题；操作问题⼀般当场解决，BUG

问题接到后⽴即提交产品部⻔，当

天内给予回复，严重的问题当天予

以解决，不影响流程及业务10个⼯

作⽇内解决完成，需求问题提交产

品部⻔后5个⼯作⽇内给予答复。

紧急问题说明
由于服务器为甲⽅⾃备与⾃⾏
维护，如果期间服务器有问
题，请联系甲⽅服务器维护⼈
员来处理（我们可提供电话咨
询服务）

打开缓慢
DA KAI HUAN MAN

突发情况
DA KAI HUAN MAN

前台问题
QIAN TAI WEN TI

后台问题
HOU TAI WEN TI

404报错
404 BAO CUO
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售后服务
after-sale service

TTSHOP企业积分福利系统

10万+ 好评

每周五定期版本更新升级每周五定期版本更新升级

分4.9

版本历史记录

2.2.1

1.【新增】商家店铺促销活动（优惠券，秒杀，促销）功能；

2.【新增】商家店铺上新列表功能；

3.【新增】商家店铺查看店铺⼆维码功能；

4.【新增】商家店铺商品列表样式；

2.2.3 2.2.21周前 2周前

1.【新增】商品分类⻚增加⼆级分类展示；

2.【新增】商品分类⻚增加查看三级分类展示；

3.【优化】商品分类⻚优化商品列表展示效果；

1.【新增】⾸⻚拼图模块；

2.【新增】⾸⻚橱窗模块；

3.【优化】⾸⻚直播推荐；

4.【新增】⾸⻚/发现⻚买家秀推荐；



天天向上（北京）⽹络科技有限公司 地址：北京市昌平区昌平路319号⻰城华美达⼆层

THANK！
感谢观看


