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云集微客

私域流量获客交友好助手
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1.概述

云集微客是一个基于企业微信（个人微信）的获客交友工具与服务平台，其技术实现是

在真实应用场景下模拟用户行为实现自动化操作（类似按键精灵）。

云集微客可向用户提供线索推荐服务，包括目标好友与目标客户，云集微客的线索来源

均基于平台的大数据算法。

云集微客按照法律要求和业界成熟的安全标准，为用户的个人信息提供相应的安全保护

措施。同时，用户在使用云集微客时须承诺完全遵守国家有关法律、法规、条例，并完全遵

守微信/企业微信工具本身的使用规范。

2.风控设计

云集微客始终将风险控制的优先级置于产品功能甚至是用户体验之上。云集微客的风控

主要包含数据风控、推送风控两个方面，两方面相辅相成缺一不可。

针对数据风控，云集微客的数据来源基于用户群体的行为与大数据算法，而非基于个人

信息，并从数据采集、存储、调取、触达、再次激活、沉淀，到数据释放，整个数据的生命

周期，均采用去标识与匿名化处理，其推送触达时完全由脱敏方式进行。

针对推送风控，云集微客的应用场景务必是最真实的用户使用场景，触发动作完全是模

拟自然人用户的人工行为而进行的系统操作，并严格按照企业微信（个人微信）的权重设计

来适配推送行为。为此，云集微客在设计上制订了大量的基础参数与规则，包括：获客数量

限制、调取频度限制与去重、触发频度限制、工作时间限制、防骚扰限制等，并向用户界面

提供友好的风险提示。

3.主要功能点

3.1 潜客线索推送

由用户根据自身需求，自行设定目标客户画像，包含：

所属行业、目标客户标签、目标客户所在区域等，然后预设

加目标客户的时间与申请话术，之后，云集微客根据大数据

研判向用户推送潜在的目标客户的微信，经过用户确认后向

潜在的目标客户发送加好友申请。
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3.2 自备潜客填加

由用户自行上传目标客户的电话号码，然后预设加目标客户的申请话术，之后，云集微

客按照平台规则自动向目标客户发送加好友申请。
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3.3 昵称自助查询

由用户自行上传目标好友的电话号码，云集微客按照平台规则自动查询该批号码对应的

微信昵称。

3.4 按条件查询微信好友并添加

此功能类似于 QQ 的扩列功能。由用户根据自身需求，自行设定目标好友的查询条件，

如：性别、所在地、故乡、年龄、职业、星座等信息，然后根据查询条件查询到匹配到的目

标好友，然后发出填加好友申请。
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3.5 心灵契合好友添加

符合云集微客平台心灵契合好友规则的两个微信号（人），由云集微客平台自动发起推

送加好友申请。

4.主要应用价值

4.1 针对企业：

1、大数据获客：通过大数据研判，云集微客为用户推送精准潜在客户

2、破流量瓶颈：广告投放日益昂贵，云集微客是比较好的补量方式

3、预约订任务：不占用员工正常工作时间

4、获客成本低：每个登陆账户包月只需 150 元

5、开电子发票：可由员工在线申请电子发票，用于报销走账

4.2 针对职场员工：

1、辅助企业获客：有利于更加优质的完成自己工作任务，获得更多晋升机会

2、分销裂变玩法：在自己进步的同时，帮助周边朋友一同进步，平台奖励分销分红

3、碎片时间利用：充分利用自己的碎片时间和非工作时间

4、费用可以报销：在线索要电子发票用于向企业报销

5、超级简化操作：界面超简设计，一看到就懂，并提供各类提示，避免风险操作。
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