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1. 引言 

编写本使用手册的目的是充分叙述本软件所能实现的功能及其运行环境，以便使用者了

解本软件的使用范围和使用方法，并为软件的维护和更新提供必要的信息。 
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2. 系统概述 

2.1. 系统介绍 

园区管理系统主要实现了一套从运输订单开始，通过对园区预约排队，进场、出场等操

作，同时对可预约资源进行管理，通过对排队信息查询，了解园区仓库、月台等的使用情况，

通过以上这些功能，园区管理者可以对园区进行系统的管理、统计和分析。 

本系统以运输流为核心，根据业务需求，系统分多个模块来实现，分别为：基础设置、

规则设置、合作公司管理、通行证管理、可预约资源管理、预约与排队管理、异常管理，以

及合作伙伴系统的车辆人员管理和车辆人员备案等； 

2.2. 运行环境 

系统版本：Windows 7 及以上； 

浏览器：Google 浏览器、Internet Explorer 10 以上 …… 

2.3. 专业术语 

 SAAS：软件运营服务 Software as a Service，是将软件作为服务租用给客户的一种软件

运营模式，也是云计算的重要组成部分。 

 PMS：园区管理系统 Park Management System，支撑物流园区各项日常运营操作及管

理的系统。 

 

3. 用户登录 

3.1. 系统用户登录 

浏览器中输入网址 http://www.***.com ，进入鸿链科技公司主页面，点击屏幕右上角

： 
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输入用户名和密码进行登录： 

 
 
 
 
 
 

4. 园区公司管理系统 

园区的公司管理系统主要是用来维护租户公司的员工信息、员工的账号权限，并可维护

与租户公司有合作关系的相关公司以及相关公司的人员信息。如图所示： 
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4.1. 系统管理 

4.1.1. 公司员工管理 

此功能是用来维护租户公司员工的基础信息。 

在 园区公司管理系统 页面左侧功能列表中，展开“系统管理”，点击打开“公司员工

管理”， 进入公司员工管理界面，可以对公司员工进行身份证等验证以及删除、离职等操

作： 

 
 

点击“新增”，进入维护新员工界面，填写相关字段，点击“提交”，完成操作： 
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4.1.2. 员工权限设置 

此功能是用来维护租户公司员工在公司以及园区业务单元层面的角色权限。 

在 园区公司管理系统 页面左侧功能列表中，展开“系统管理”，点击打开“员工权限

管理”， 进入员工权限管理界面，如图所示： 

 

点击“授权”按钮，进入到维护员工权限界面： 
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4.2. 合作关系管理 

4.2.1. 合作公司管理 

此功能是用来维护与租户公司有合作关系的合作公司基础信息。 

在 园区公司管理系统 页面左侧功能列表中，展开“合作关系管理”，点击打开“合作

公司管理”， 进入合作公司管理界面，如图所示： 

 

点击 ，填写真实存在的公司名称全称，系统会自动带出“纳税人识别

号”、“法人代表”和“经营地址”，然后选择关系类型，点击提交，完成合作公司的添加： 
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若是需要添加非正式名称的公司，则需要在“公司注册地”单选按钮中，选择“其他”，

进行添加： 

 

4.2.2. 合作用户管理 

合作用户管理主要是给合作公司维护新增人员，并赋予系统的部分操作权限给合作公司

的人员进行操作 

  点击合作关系管理→合作用户管理→新增，选择合作公司的名称，填写用户信息，点击

，完成合作公司人员的新增： 
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维护完成后，可对维护的合作公司人员赋予相关的权限，如图所示： 

 

 

备注：此处赋予的权限是合作公司人员对租户公司的公司管理系统的操作权限。 

5. 园区业务单元管理系统 

园区的业务单元管理系统主要是用来维护租户园区的基本信息、合作公司车辆司机信息，

并可维护合作公司的通行证；维护园区预约资源信息；进行预约排队操作、进出场管理以及

相关异常管理操作。如图所示： 
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5.1. 基础设置 

5.1.1. 园区信息设置 

此功能是用来维护租户公司园区的基础信息。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，展开“基础设置”，点击打开“园区

信息设置”， 进入园区信息管理界面，可以对园区进行圈画园区电子围栏并命名等操作： 

 

5.1.2. 车种类设置 

此功能是用来维护在园区内所用到的车辆种类。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，展开“基础信息”，点击打开“车种

类设置”， 进入车种类管理界面，操作如图所示： 
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5.2. 规则设置 

5.2.1. 考试规则设置 

此功能是用来维护租户公司的合作公司人员的考试规则，规定什么类型的人员需要进行

考试，需要使用什么样的考试方案。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，展开“规则设置”，点击打开“考试

规则设置”， 进入考试规则管理界面，如图所示： 

 

点击 ，按下图进行操作，完成考试规则的添加： 
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备注：考试方案的选择项，需要在“在线考试”系统中进行维护； 

5.3. 合作关系管理 

5.3.1. 合作公司管理 

在园区业务单元管理系统页面左侧功能列表中，依次展开“合作关系管理→合作公司管

理”，点击打开“合作公司管理”，在列表右选择框中，选择需要维护的承运商或者承包商； 

 

5.3.2. 合作用户权限设置 

在园区业务单元管理系统页面左侧功能列表中，依次展开合作关系管理→合作用户权限

设置。按照下图中的操作，完成对合作公司人员的权限维护： 
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备注：此处赋予的权限是合作公司人员对租户公司的园区业务单元管理系统的操作权限。 

5.3.3. 合作车辆管理 

此功能是维护合作公司(一般是指承运商)下的车辆信息。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开合作关系管理→合作车辆管

理。按照下图的操作步骤，完成合作公司车辆信息的添加： 
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5.3.4. 合作人员管理 

此功能是维护合作公司(一般是指承运商)下的人员信息。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开合作关系管理→合作人员管

理。按照下图的操作步骤，完成合作公司人员信息的添加： 
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5.4. 通行证管理 

此功能主要是用来对满足园区相关要求后，给园区进出人员(例如：司机、承包商人员

等)以及进出车辆设置通行证，允许车辆人员进出的相关操作。 

5.4.1. .车辆通行证管理 

此功能是用来给满足条件的园区进出车辆发放通行证。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开通行证管理→车辆通行证管

理。按照下图的操作步骤，完成合作公司车辆的通行证发放： 
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5.4.2. 人员通行证管理 

此功能是用来给满足条件的园区进出人员发放通行证。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开通行证管理→人员通行证管

理。按照下图的操作步骤，完成合作公司人员的通行证发放： 
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5.5. 可预约资源管理 

此功能主要是用来维护园区内的空间资源比如工厂、车间、仓库、月台等；空间资源所

具有的特性属性，比如车型要求、货物要求、作业模式等；空间资源的服务规则，比如服务

时间段、可预约数、预约最早时间等。 

5.5.1. 资源信息管理 

此功能是用来设置园区内厂区、车间、仓库、月台等多级的空间资源以及空间资源的并

行服务数。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开可预约资源管理→资源信息

管理。按照下图的操作步骤，完成物流园区多级资源的维护： 

 
上图中若是维护了仓区或者仓库资源，那么支持在仓区或者仓库下继续维护月台资源作

为二级资源，操作如下： 
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5.5.2. 资源特性设置 

此功能是用来设置园区内厂区、车间、仓库、月台等多级空间资源的资源维度，以及根

据资源维度的不同要求组合生成此空间资源所需的组合特性。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开可预约资源管理→资源特性

管理。按照下图的操作步骤，完成物流园区各级资源的组合特性： 
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5.5.3. 资源服务时间管理 

此功能是用来设置园区内月台空间资源的服务时间规则，主要是有效期限、服务时段、

可预约数量等。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开可预约资源管理→资源服务

时间管理。按照下图的操作步骤，完成物流园区月台空间资源的服务时间规则的设置： 
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5.6. 进出管理 

此功能是主要用来对车辆的过磅以及进出场放行进行操作。 

5.6.1. 磅单 

此功能是用来对车辆的过磅进行重量的记录，并且对磅单进行打印操作。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开进出管理→磅单。按照下图

的操作步骤，完成磅单的记录与打印： 
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5.6.2. 进出管理 

此功能是用来对车辆的进出场操作进行进场、过号、出场。 

在 园区业务单元管理系统 页面左侧功能列表中，依次展开进出管理→进出管理。按照

下图的操作步骤，完成车辆进场、过号、出场的操作： 

①. 进场操作： 

 

 
②. 过号操作： 

选中需要过号的车辆，点击 ，会弹出提示框，如下图所示： 

 

③. 出场操作： 
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6. 园区伙伴系统 

园区的伙伴系统主要是租户的合作公司(例如：承运商)用来维护其自有的车辆和人员信

息，并对车辆和人员的信息进行备案操作。如图所示： 

 

6.1. 车辆人员管理 

此功能主要是用来维护合作公司的车辆、人员的基本信息，以及相关证照信息。 
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6.1.1. 车辆信息管理 

此功能是维护合作公司(一般是指承运商)下的车辆信息。在 园区伙伴系统 页面左侧功

能列表中，依次展开车辆人员管理→车辆信息管理。 

6.1.1.1. 车辆信息新增 

按照下图的操作步骤，完成合作公司(承运商)车辆信息的添加： 

①. 

 

②. 

 
③. 
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说明：1.相同证照类型的证照信息，只能添加一种 

2. 添加证照信息，必须附带添加对应的图片信息 

3. 新增车辆证照信息的时候，需先点击上图中第 6 步的保存按钮，再点击第 7 步中

的保存按钮。 

6.1.1.2. 车辆信息修改 

当车辆信息的相关基础数据维护错误，或者车辆的证照信息过期的时候，需要对车辆信

息进行修改操作。按照下图的操作步骤，完成合作公司(承运商)车辆信息的修改： 

①. 

 

②. 

 

③. 
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说明：1.备案中已经使用了的车辆证照信息，在车辆信息管理中是不可删除的； 

2.修改车辆证照信息的时候，需先点击上图中第 8 步的保存按钮，再点击第 9 步中的

保存按钮。 

6.1.2. 人员信息管理 

此功能是维护合作公司(一般是指承运商)下的人员信息。在 园区伙伴系统 页面左侧功

能列表中，依次展开车辆人员管理→人员信息管理。 

6.1.2.1. 人员信息新增 

按照下图的操作步骤，完成合作公司人员信息的添加： 

①. 

 

②. 
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③. 

 

说明：1.相同证照类型的证照信息，只能添加一种 

2. 添加证照信息，必须附带添加对应的图片信息 

3. 添加证照信息的时候，需先点击上图中第 8 步的保存按钮，再点击第 9 步中的保

存按钮。 

6.1.2.2. 人员信息修改 

当人员信息的相关基础数据维护错误，或者人员的证照信息过期的时候，需要对人员信

息进行修改操作。按照下图的操作步骤，完成合作公司(承运商)人员信息的修改： 

①. 
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②. 

 

③. 

 
说明：1.备案中已经使用了的人员证照信息，在人员信息管理中是不可删除的； 

2.修改人员证照信息的时候，需先点击上图中第 8 步的保存按钮，再点击第 9 步中的

保存按钮。 

6.2. 车辆人员备案 

此功能主要是用来对已经维护的合作公司车辆、司机、人员进行备案操作，使其具有发

放园区通行证的资格。 

6.2.1. 车辆备案 

此功能是对合作公司(一般是指承运商)下的车辆信息进行备案。在 园区伙伴系统 页面

左侧功能列表中，依次展开车辆人员备案→车辆备案。 

6.2.1.1. 车辆备案新增 

按照下图的操作步骤，完成合作公司车辆备案信息的添加： 
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①. 

 

②. 

 

③. 

 

④． 
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⑤. 

 

⑥． 
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说明：1.相同证照类型的证照信息，只能添加一次 

2.过期的证照信息无法添加到备案中去 

6.2.1.2. 车辆备案修改 

当车辆信息的相关基础数据、证照信息修改过后，需要对车辆进行修改操作。按照下图

的操作步骤，完成合作公司(承运商)车辆备案的修改： 

①. 

 

②. 

 

说明：1.备案中删除的证照信息，只是执行剔除操作，并没有删除基础信息中的证照信息； 
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6.2.1.3. 车辆备案列表说明 

 

6.2.2. 司机备案 

此功能是对合作公司(一般是指承运商)下的司机信息进行备案。在 园区伙伴系统 页面

左侧功能列表中，依次展开车辆人员备案→司机备案。 

6.2.2.1. 司机备案新增 

按照下图的操作步骤，完成合作公司司机备案信息的添加： 

①. 

 

②. 
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③. 

 
④． 

 

⑤. 
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⑥． 

 

说明：1.相同证照类型的证照信息，只能添加一次 

2.过期的证照信息无法添加到备案中去 

6.2.2.2. 司机备案修改 

当人员信息的相关基础数据、证照信息修改过后，需要对司机备案进行修改操作。按照

下图的操作步骤，完成合作公司(承运商)司机备案的修改： 

①. 
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②. 

 

说明：1.备案中删除的证照信息，只是执行剔除操作，并没有删除基础信息中的证照信息； 

6.2.2.3. 人员备案列表说明 
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6.2.3. 人员备案 

此功能是对合作公司(一般是指承包商)下的人员信息进行备案操作。 

操作参考“司机备案”。 



一、选择购买时长 

 

 

二、选定购买时长后，点击“立即购买”，并在“确认订单”页

面勾选“我同意告知服务商我的联系方式” 

 



 

三、支付页面，确认产品及金额，确认无误后点击“支付” 

 



四、支付成功后，点击进入“管理控制台” 

 

五、进入“管理控制台”后，找到购买对应商品，点击“联系我

们”拨打“4009030002”并按照提示，拨打供应商分机号“15613#”，

联系工作人员为您提供使用账号及密码。 
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