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一、商品说明 

1、版本说明 

此镜像为 Windows Server2016 预安装 Oracle11G 版本，系统：Windows 

Server2016，更新时间 2024 年 8 月。您可以一键快速搭建自己的 Oracle11g 数

据库。 

2、安全加固 

为进一步提升云服务的安全性，我公司对镜像产品实施了系统更新补丁，更

新的到最新时间 8月份，修复已知 Windows 漏洞，为您的数据的安全存储与业务

的平稳运行提供坚实保障。选择我们的镜像产品，符合高标准安全要求的云端解

决方案，让您的业务在安全的护航下稳健运行。 

如您的业务环境有其他安全需求，请与客服联系，我们可为您提供一对一定

制服务。 

二、操作指南 

1、安全组默认已经开启远程协助 3389 端口 

需要开启特点端口按照如下方法：以 80端口为例。 

点击阿里云 ecs，点击安全组，入方向，手动添加 

 

允许 TCP、端口 80、允许所有 IPv4,保存即可。 
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2、登录服务器 

登录选项选择密码登录，输入密码（密码是您创建 ecs 时设定）即可使用。 
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使用 cmd命令行进行操作。 
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3、系统更新 

已经更新系统补丁到最新。 
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4、启动监听、启动数据库。 

lsnrctl start 

 

sqlplus / as sysdba 
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sql>startup 

sql>exit 

 

 

5、查看数据库监听 

lsnrctl status  

 

6、创建超级用户信息,并且测试链接， 

后期使用 user1 进行管理链接 

sqlplus / as sysdba 
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sql>create user user1 identified by user1; 

    sql>grant connect,resource,dba to user1; 

sql>conn user1/user1 

 

7、安全组添加 1521 端口 

点击阿里云 ecs，点击安全组，入方向，手动添加 
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允许 TCP、端口 1521、允许所有 IPv4,保存即可。 

 

 

8、配置说明 

超级用户密码为：sys 密码：oracle 

 

软件安装位置: 

$ORACLE_BASE c:\app\Administrator\  

$ORACLE_HOME c:\app\Administrator\product\11.2.0\dbhome_1 
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软件常用命令： 

查看监听 

lsnrctl status 
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关闭监听 

lsnrctl  stop 

 

启动监听 

lsnrctl start  
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启动数据库 

sqlplus / as sysdba 

startup 

 

关闭数据库 

shutdown immediate  

exit  
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客户端链接 

window 可以使用 PL/SQL Developer 软件，但是必须安装 Oracle 客户端程

序才能链接， 
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在原版客户端上添加“数据库服务器配置信息” 
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9、日常数据库排错 

首先查看数据库得告警日志，是否有明显问题。 

cd C:\app\Administrator\diag\rdbms\orcl\orcl\trace 

打开 alert_orcl 文件，拉到最低，看有没有详细得报错。 
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然后查看操作系统日志,查看系统日志，点击搜索事件，找到事件查看器，

查看应用日志，是否有明显错误信息。 
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三、技术支持 

1、售后服务 

（1）您可以第一时间在阿里云市场联系售后获取服务。 

（2）服务时间：09:00-18:00（紧急情况请打电话） 

（3）服务热线：18091296777、4009030002 转 15953 

（4）服务邮箱：22958288@qq.com 

2、服务范围 

远程支持：如果您在使用过程中遇到技术操作问题，请及时联系客服，我们

的工程师可远程协助您完成操作。 

定制服务：本公司支持一对一定制服务，如您的业务环境有特殊需求，请与

客服联系。 

付费服务：本公司可提供镜像部署、故障处理、安全运维代维等一站式托管

服务，全面涵盖服务器环境配置，网站程序调试，数据库配置更改，数据库权限、

账户，系统安全加固，故障排查，系统调优，数据库优化等范围。如您有相关需

求，请咨询客服。 

mailto:22958288@qq.com

