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ᾇ Ᵽ 

 

1. ᶡ︠  

1.1 ұѝἷ Ẓ  

ҲўᴵҨṄ ԓ ￼ ⁄Ὕ‰іҽ ιҨӝ҈ᶈѳᵅ ⁄₩―ῊᴵҨ ὶ  ψזּ

 

1.2 ҭ  

֫ѭ Ү ᵙ ѣ Ү Ὕ￼ῗ ֫ ֱι⅝ḅ 5 ֺ֫ 10 ֺ֫ẙψ

ᾦ ‛￼֫ṵ ֱψ 

 



 

 о 

 

1.3 –ἷ Ẓ  

ώӗ҃јᵃ ӈ јᵃ ẙ￼ ⁄₩―  

 

2. ᾇ –⁴ῳ 

2.1 ֲẤ ᾇ – 

ᾇ Ᵽ ₩ᶒ Ԅֹι ו ᴏѭ –⁴ῳ ι♇֨ᴸі ᾚẤ –⁴

ῳ ιᴏᴵẦḊֳấψ 



 

 п 

 

2.2 Ẹԃ ᾇ –ᶡ῞Ӡ  

ẹԄ ⁄￼ᶢ ӡỤιᴏ –ᵃ ҭ ᶙ ֪ᾛẩ ֪ᾛẩ ιҨᴣᴵҨ

ᶪ￼ – ֪ѕ ε ԋ├ḔⅎᵅΆ￼ ├  

 

2.3 ᾇ –ἷ  ᶙ 

Ẹ ⁄₩―￼ᶢ ӡỤẹԄḢἄᵅιᴏ Ԅֹ –ἷ  ￼ֳấע ι ώӗ҃ѓ ј

ᵃ￼ ⁄ ẙιᴏ KPI ἷ  ҭө ἷ  OKR ἷ  ẩ ṩӏỳ ἷ 

Ҩᴣ ֪ו ֪֞ ιᴵ⁞Ὧ ⁄ ∂ ḧѲ ψ 



 

 р 

 

2.4 ֲẤ ᾇ –ἷ  

Ҩ KPI Ὕ‰ ҮӪ Ὕ‰Ҩᴣ֫ז ѭӕֳấ ⁄ ẙᵙԏӌὝ‰χ 

2.4.1 ℓχ♇֨ KPI ṩӏἷ  ιᶈὝ‰ֳấ￼ὸṜѧḢἄ ᶡ῞Ӡ ἷ 

ᾶ ḓ₡ ᵓṩΰ ε♇֨ ︢Ḧ ᴏᴵ  

├Ỵχ ẙᵄ ѭọᶪ ᶹιԎҤᶎᴵ⁞Ὧўחᶋ῟ ḧѲ Ὅι ԋ├Ḕⅎᵅ

Ά￼ ├  

 

2.4.2 ҇ℓχ Ḅ KPI ⁄ ẙѳᵅιᴵᶈ ẙї ֳấ῭ԏӌ￼ ⁄Ὕ‰ι

ḅ ᵨᵺ₂ ᵨ ♆צ ιⱡᵅὟ ∂ẹԄ ҭ ֜ εᴏі ℓ Ὅ￼



 

 с 

Ὕ‰Ῐ Ḕⅎζι ἷ ΰ ᴏḢἄᾯѦ ⁄ ẙ￼ ψ 

 

├ỴχᶈὝ‰ῳᵅ￼ Ἰ ѧιᴵҨѭ ֫ ừח ԃ֪ᾎ ᵙ Ԇẩ ח

ε ẹԄԇẪζѣ ΆẪ  

 



 

 т 

нΦпΦо ὟⱢҨі￼╙ ι♇֨ᴸі ו║ – ẘ ιֳấҮӪ ẙ ԏӌὝ‰Ҩ

ᴣ֫ז ιᴏḢἄᾯѦ ⁄ ẙᵙԏӌὝ‰￼ֳấ  

 

2.5 ֲẤ –∫  

⁄Ὕ‰ Ḅѳᵅι♇֨ і ₉ Ԅֹ ⁄╙ ￼ ѧι⁞Ὧԇᴻḫ ⁄ᶋ῟

╙ ￼ ψ 

2.5.1 ᴴ ײַ –∫  

ḅ ἷ ֹḦ ἷ ︢ ᵓṩ ᵂ҅ ҭ ѕ ҭ ᾇ֜‏

Ẃ ⁄╙ ￼ ιᴵ‬ ṫӚ╙ ιᴵ ḧѲ ψ 



 

 у 

 

2.5.2 –∫  

Ҩ ᵓṩ -ᵂ҅ ҭ-ѕ ҭ- ᾇ֜‏- Ῠ ￼ ⁄╙ ѭӕχ 

 

⁞Ὧḫ ừ֙ι ⅛ ⅎ￼ ⁄ ∂χḅᵔṪ ￼ ΰ ҭ ᵿ ΰ

ψḅі Ү￼ Ү ỳ ҙ ΰ ҭ ᵿ ΰ ψ 



 

 ф 

 

ḢἄḄιᴏḢἄ҃ ᾦ ⁄₩―￼  

3. ᴦ ᴢ ᾇ – 

3.1 ᴦ – 

ҡṫӚṀ ″ Ὅ – Ᵽ ιⱡᵅ♇֨ᴸі ￼ ᴦ – ιᴏᴵᴧ ψ 

 

ᶡ῞Ӡײַ– 3.2 ᴢ ₱ 

⁞Ὧḫ ᶋ῟ –ᵃ – ᾭ ᵔῙ –ҙᵓј⁴ῳ ιҨᴣ ⁄

ӡỤ￼ ΰזּ  Ҩᴣ – ῺַײԆṴᾛẩ ψ 



 

 мл 

 

3.3 –  

ᴧ ⁄ᵅι ⁄ ᵔᴵҨת ♇֨ ₭￼ ⁄ Ԅֹ ⁄ ‬ѧιḫῊת ֹẸׁ ⁄

￼ᾯӌừ֙ιḅ – ẘ ֪ ֘  

 

ѼᴵҨ ώ Ἒ ҚḢἄ ⁄ιἆ ῗӢᾡ ⁄╙ ιḅ ᾯἚ Қ ᾯ╙ ᵏ

⁄  



 

 мм 

 

оΦп ̂ ת ̃ 

ץ ȉ ת Ȋ ҩ №Ḃץ̆’ Ȃ 

 

 

4. –ҙᴢԍңᵓṩḡở ᾇ – ҭ 

4.1  –Ӡ Ὕײַ  

Ẹ ⁄ᴧ ᵅι Һ ᴸі ￼ ┌ Ὕ ιἆ Ҳўỉӡ ѿ ѕ

ΆẈᴶώ ψ 



 

 мн 

 

4.2  ᵓṩ  

Ԅ ᵓṩ ע ᵅιᵔṪӐѭ ⁄ҚιᴵҨḾ ṯ￼ṪӐ ṪӐ Үψ 

 

4.3  ᵂ҅ ҭ 

Ԅ ᵂ҅ ҭ ע ᵅιᵃ҆ᴵҨḾ ⁄Қ￼ṪӐ ҮιҨӐѭ ⁄ ‛￼ᴠ ψ 



 

 мо 

 

4.4  ѕ ҭ 

Ԅ ѕ ҭ ע ᵅιі ṀᴵҨ‬ ֹᵔṪ Ҩᴣᵃ҆ Ү￼ԏӌừ֙ι ᵀ҇

￼ ҮҨᴣḫ ừ֙ιḾ ⁄Қ￼ṪӐ Ү 

 

4.5  ᾇ֜‏ 

ẸҨіע ҮḢἄᵅι ⁄ ᵔᴵҨת Ḿ ⁄Қ￼ῳ ⁄ ‛Ҩᴣḫ ừ֙ιḾ

⁄Қ￼ ⁄ ‛ ›֝ι⅝ḅ ֪ᾎ ᾐ ἆ ᾐ  



 

 мп 

 

4.6  ᾇ ῺԆṴ 

Ẹῳ ￼ ᾦ ‛ ῂ ᵅιᴵἐטԇṵ ⁄ἄ εѼᴵҨ  ԇṵζט

 

 

є ֪σ360 Ӂ 

1. ᶡ︠  

1.1  ᴑẒ  

ώӗ҃ ᵀјᵃᶋ῟￼ 360 ᴒẓιᴵ⁞Ὧḫ Ὅ₩―ψ 



 

 мр 

 

1.2 ȉ ᵀ Ȋ 

ץ ᵀ ̆ ҉ ȉ ⱴȊҬ ⱴ ᵀ ̆ ҉ ȁ Ȃ 

 

2. 360 Ӂ ᴑ 

2.1 ֲẤ Ӂ 

360 ӂ ₩ᶒι Ԅᵅ♇֨ᴸӚ ֳấ ιᴏᴵẦḊ ᴒ￼ ψ 



 

 мс 

 

нΦн  

ᵀ ῀ Ҭ̆ ȉ׆ ȊҬ ῀̆ ȁ ̕ 

 

нΦо ᵀ  

нΦоΦмȉ╠ Ȋ̔ ᵀ ΏḤ ̆ ̕ 



 

 мт 

 

нΦоΦнȉ Ȋ̔ ץ ⌠ΐᵣ ᵀ Ҭ̆ м-р ᵀ ‗

ⱬ̆ с-мл ᵀ ֲ ֜ ⱬ ̕ 

 

нΦоΦоȉ Ȋ̔ ȉ ᵬ Ȋȉ№ Ȋȉҩֲ№ ᴑҙ

῏ Ȋ ⱳ Ȃ 



 

 му 

 

¢ƛǇǎ̔ ӊ ̆ ₯ ҉ ȉḠ Ȋ 

нΦп ᵀ  

нΦпΦм ᵀҬ̆Ӟ Ῥץ ᵀ ̆ ȁ҉ ̕ 

 

нΦпΦн ῀ ᵀֲ Ḥ ̕ 



 

 мф 

 

нΦпΦо ᵀ Ȃ 

 

3. ᴦ ᴢ 360 Ӂ 

3.1  ᴦ ᴢ Ӂ 

♇֨ ӂᴸі ￼ ᴦṴ ιᴏᴵᴧ ӂ 



 

 нл 

 

3.2  Ӂ  

ᴵҨ Ӂ ιḫῊ‬ ֹ ṝừ֙ιѼᴵҨ ᴸі ￼ Ὕ ‎ Ӟ

ӂ 

 

3.3  Ӂ Ὼ֪ῷ 

ᴵҨ Ӂ Ὼ֪ῷ ι‬ ᾐӋ֪ῷ ᵙ ѥҙ֪ῷ ιѼᴵҨ♇֨ ι‬

῭ ￼ᾭὯἵᵓ 



 

 нм 

 

4. ᵓṩḡở 360 Ӂ 

4.1  ԃ Ӂ 

ӂҚᴵҨ ᴸі ￼ ╦Ụώ Ԅ ӂ╙ ιѼᴵҨ Ҳўỉӡ

ѿ ѕΆ╦Ụώ Ԅψ 

 

4.2  ᵓṩ Ỡ Ӂ 

⁞Ὧ ӂ╙ ￼ ιᵔṪᴵ Ḿ ᴒѧ￼ ἅ ӂιӐ Ḣἄᵅ♇֨ώҐᴏᴵψ 



 

 нн 

 

4.3 ῒֲז ᴇ 

ᵀ ̆ ȁ Ԋ ᴇȁ҉ ᴇ ̆ ᴪ ꜚ ᵀ ̆ ֲ

ᵀ̆ ȉ ᵀȊѿ  

 

№̔ ϧ ⅞ϧ  

1.  

Ӕּזᶋ῟χᶶ ￼ṪӐּז ι ẙ ᵕῼ ᶺҚ/ᶺ ᴃӐ￼ṪӐּז ι⅝ḅɒת

ᴳẦ ₭ 500 Қ ₩￼ ї֫ҕҺɓ  

1.1  ֲẤַײ  אָ

Ԅֹ ￼ ᶒεῃᴵҨᶈ KR їֳấιѼᴵҨ₩ת אָ Ᵽ ₩ᶒֳấζψ 



 

 но 

 

1.2 אָ  ֭  

ṝ їἍῶ￼үחιᴵҨ ὶ‬ үח￼ԏӌӡỤ Ḣἄꜛỗ Қ үחῊ ӡỤι

ӝ҈  ψת

 

1.3 אָ   

ᴵҨṄ ֮֫ἄјᵃ￼ ⅎιẊᴵҨᶈ⅛Ѧ ї֫ јᵃ￼ṪӐүחιӝ҈ ￼ ᶶת

ᵕῼ ￼ ψ 



 

 нп 

 

1.4 אָ  ῳזּ  

ᴵҨṄ ї￼үחὟјᵃ￼ ᶚ￼үח ֫ ιӝ҈  ψחἍῶ￼үת

 

1.5 אָ  ⱱ◕ᶂ  

ⱱ◕ᶂ ᴵҨ ‬ їᴿѦ ᴿѦүח￼ԏӌḢἄừ֙ψ ᴵҨ‬ Ү

ז Ṝַײ ₤ѥҙַײҮז ₤ѥ זҮײַ ᾯӌ ￼ừ֙ψ 



 

 нр 

 

1.6 אָ  ẘ  

ᴵҨ ẘ ῭Ὰ ￼ԏӌḢἄᾭὯψ ởᵓ ᾯ ￼Қᵔιḅ Қ ᴠљ

Қ ψ 

 

1.7 ᶵֹ  אָ

Ẹ•Ѧ ᶶᾛӐ￼ῊӧιᴵҨ ὶ ᴸі ￼ ᶵֹ אָ ι ὶ ᶶֺ ᴣ

ї￼ἍῶүחιҨ֟Ṉ ￼ᾛӐἄ   



 

 нс 

 

1.7  Ᵽ ײַ אָ Ᵽ 

ṫӚ￼ ḿ ‌ ồ ‬ἧ Ẕ￼ ψ ת ᴵҨ ᴸӚ￼ іṝᵓṩ ιồ ‬ ᵔ

Ṫ ￼ԏӌừ֙  

 

 

2. ֭ 

Ӕּזᶋ῟χ ᴅ￼ṪӐּז ֮ ιḜת ᵀ ẙӉ ᵕῼ ᴅҚἆṈ ҚᴃᵃṏᴵҨḢἄ￼Ṫ

Ӑι⅝ḅɒ Ὁ ҰҺ ѿɓ  



 

 нт 

2.1  ֲẤ ֭ 

♇֨ԏ ֭ ι Ԅ ֮￼ԏӌӡỤι⅝ḅ Үזᵃ Үזᾩ Үז ҙ ψ 

 

2.2  ֭ Ṝַח҉ײ 

Ẹ ֮ᴨệ ḧ￼ἄ‛ἆ ֹ ῊιI Ҩ ח҉ ἆ Ṝ ᴦ ιѼᴵҨ ὶ @

ᵃ҆ ιᴣῊ￼ḫאӡỤ￼ᵃℓψ 

 

2.3 ֭◦ ײַ ᾐ 

Ẹ ֮ꜛỗᴧּוᴪקῊιᴵҨ ׁ֮Ά￼ꜛỗᶃ‰ ᾯιḅ ṯḡở ṯẢ ṯ

ᴧ┌ ι ֮ꜛỗ ᾯ￼ӡỤҺᵃℓ ԋ￼ἄᵔψ 



 

 ну 

 

2.4 Ứῑ ֭₲  

ῂ ῗ ї￼ ֮ι ῗ꜠ ￼ ֮ι ҺὟⱢῊ ᵕῼ ∆Ở ֭ ѧιẻἄ Ѧ

Ẃ▐ῠ￼ṪӐ▐ᴅψ ת ᴵҨ іṝ ֭ ιἆ ῗᴸӚ￼ іṝᵓṩ ι‬ їṞ

Ẹׁԏӌ￼ṪӐ ֮  

 

2.5 ṩӏ ײַ֭ ҭ 

Ẹ ֮ḢἄῊιі Ṁἆ ῗ ֮￼ᴧ ҚᴵҨḾү ֮￼Ḣἄꜛỗ Ү ιḅ ֪

᷊ ι῭Ḅ￼љᵃ҆ ṪӐҊט  



 

 нф 

 

 

3. Ᵽ 

Ӕּזᶋ῟χᶈṪӐ ת ѧι ֒ᵕἵ￼ẻẪ ṪӐ￼ᴦ ιᶈ Tita ѧιᴵҨ

￼חᵃℓ ᵕ￼ṪӐԓḳιḅԏӌүט ṝ ιΆӝồ ￼ḢἄṪӐ￼Ở  

3.1  ֲẤ  

ṩӏᴵ Ԅ ₩ᶒιᴵҨ Ԅ ᾤἒ ᵔἒ ῐἒ εҨᵕἵѭӕζψ 

 

3.2  



 

 ол 

♇֨ Ԅ ᵔἒ ιḢἄҨїԓḳ￼Ở χ 

Ẹị χ ừץ ‎ṝאṪӐ￼ꜛỗι —￼Ở  ᶫψע

῞ᵔṩӏҮז  ԏӌṪӐ￼Ḣἄừ֙ψאӡỤιṝ￼חᵃℓԏӌүט

ṩӏ і ₉ṩӏ ֭ ֭ Ҭ χ ḾẸׁṪӐ ᶶ ιḾ῾‎￼ ֮

ψ 

@ ң ּז ᴴ ᵿ χ⁞Ὧўחᶋ῟ Ὅ‬ ￼ ᶀᴏᴵψ 

TipsχᴵҨ ᶪ֒תᶟ ι ᵃℓṪӐט ṝ 

 

3.3 Ᵽ Ᵽ  

ᴵҨ Ԅ Ỡַײᵂ Ỡַײіṝ ιἆ ῗ Ἰ זּ  Ở ￼‬ ψ 



 

 ом 

 

3.4 ҭ 

ת ᴵҨ Ỡַײіṝ ι ώ ῾ώҐỞ ￼ᵔṪψѼᴵҨᶈ‬ їṞ￼Ở ᵅιᴵҨ

ҭ ι⅝ḅ ֪ ᷊ ιҨᵙᵔṪ Ҋט  

 

3.5 Ᵽַײ Ҩ  שּׁ

ת ᴵҨ Ҩ שּׁ ‬ ᵽ Ở ￼Ởӌừ֙ψ Ᵽ Ḧ ḧ ת ∂ιḅ

Ở ￼ώҐῊ  



 

 он 

 

3.6 ⁴◌ҧᴢ Ᵽ Ḧ 

ת 3.6.1 ᴵ ḧѲ ᵽ ￼Ở ₩ⱱι ∆ἵ￼╙ ψ 

 

ת 3.6.2 ᴵҨ ḧѲ Ở ￼ ת ḧιḅώҐῊ  



 

 оо 

 

 

Ҋ ֪σ ḽ  

Ӕּזᶋ῟χᶈṪӐѧι ת ḧῼ￼љᵔṪ Ḿ ￼ ι҃ ҃ ᵔṪẸׁ￼Ṫ

Ӑỳ│ ֹ￼ᵿ ιᴣῊ￼ ҄ᾟὙẁיιӔᵔṪ ᶼ▐ῠ￼ Ὶї ℓ￼ ֮ιҡ ώ״

ᵔṪ￼ ‖ớ  

1. ֲẤ ḽ  

ṩӏᴵ Ԅ ḽ ι♇֨ Ỡַײ - ᴸі ֲẤ ιẦḊֳấψᶈ

ֳấ ￼ Ẵṛ ѧιӘ₭ẹԄ ѭ ҙ ᾩ ιẊ♇֨ ︢ Ԅֹ ԓ

ḳ￼ ₩ᶒψ 



 

 оп 

 

2. ḽ ԒḲ 

ᴵҨ ḧѲ ￼ԓḳιѼᴵҨּ᷿ז ώӗ￼ ᵀјᵃᶋ῟￼ ⁴◌ ιῳᵅ♇֨ ӟ

Ḕ ᴏᴵẦḊ ψ 

 

3. ḽ  

ᶈ ѧι ￼ᴥΆᶎᴵḾ ￼ԓḳ ε Ẹ҈Ԋҕᾰ⁶ζιᴵҨ @ ԋ￼

ᵔṪιἆ ῗ ֲẤ ֭ ψ 



 

 ор 

 

├Ỵχᶈ ѧֳấ￼үחҺᵃℓֹ Ỡַײ ṫӚṀ ″￼ ח ֭ ѧιѼҺᵃῊ

ᵃℓֹ ֭ ѧιҨӝ  ψת

 

4. ḽ Ᵽ 

ᶈ Ᵽ ѧιṝ Ἅῶ ҥד Ҩᴣ ᴖᴶ ψ 



 

 ос 

 

5. ḽ Ҩ  שּׁ

ᶈ Ҩ שּׁ ѧιᴵҨ‬ ֹ  ת ᶀԓ￼ ӡỤιḅ ᾎ ֪Ṵ ᴾ

⁸ᾎ ֪ῷ  

 

 

ԇ ֪σἒ  

Ӕּזᶋ῟χḅ‛ӑ ḧῼ￼ḾṪӐᾭὯ ֫‘ι‎ᾯӌ҃ ᵽ ἆᵔṪệֹṪӐꜛỗιᴵҨ

ὶҨ ⁪￼ẻẪ∆Ở ῼ￼ṪӐԓḳιẊᴵᴵҨṀ֧ᶵҰ  


