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	第一章 租售管理平台总介绍
	一、租售管理平台介绍
	1、平台介绍：租售管理平台是针对当前汽车租赁业务，如经租、融租等业务，提供信息化操作管理平台。同时，
	2、分角色介绍：对于管理者，管理平台所包含所有信息汇总的模块，不仅是业务运营，还包括所有人员的操作记

	二、租售管理平台功能总览
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	10、运营报表：
	11、消息管理：
	12、基础数据：
	13、系统设置：
	14、小程序模块：

	三、管理平台核心功能

	第二章 基本操作流程
	一、操作流程：
	1、系统上线后需要先建立系统用户数据，设置部门、角色，用户信息，以及对相应角色进行权限配置；
	2、建立车辆的基础数据，如车辆品牌车系、车型数据，车辆数据可用批量模板导入；
	3、建立保险公司信息、仓库管理数据、车辆导入维保信息、供应商信息、客户资料、渠道商信息等；
	4、下单操作，可先建立合同再建立订单或先建订单再建合同；财务进行应收款、应退款处理。

	二、业务流程：
	1、业务总流程：
	2、下单流程：       
	3、换车流程：
	4、退车流程：
	5、备用车申请流程：
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	2、未读消息
	3、违章预警
	4、我的任务
	5、运营快捷入口
	6、风险总览
	7、车辆总览
	8、订单总览
	9、客户总览
	10、财务总览

	二、车辆
	1、车辆列表
	2、车辆监控
	3、电子围栏
	4、车辆仓库
	5、车辆违章
	6、收车列表

	三、维保
	1、保险管理
	2、年检管理
	3、保养管理
	4、维修管理
	5、出险管理

	四、风控
	1、违章提醒
	2、GPS围栏预警
	3、GPS离线预警
	4、保险提醒
	5、年检提醒
	6、保养提醒
	7、账单提醒
	8、上游付款提醒

	五、供应商
	1、供应商管理

	六、客户管理
	1、客户列表
	2、线索列表
	3、司机端用户

	七、营销中心
	1、优惠券管理
	2、任务列表
	3、佣金方案
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	九、订单管理
	1、订单列表
	2、备用车列表
	3、车辆来源订单

	十、财务管理
	1、应付账单
	2、代扣卡管理
	3、代扣流水
	4、应收账款
	5、应退账款
	6、交易流水
	7、结算款审核
	8、费用减免审核
	9、余额提现

	十、运营报表
	1、车辆运营数据
	2、车辆收益报表
	3、公司日/月经营报表
	4、订单应收回收报表

	十一、消息管理
	1、消息列表
	2、消息推送
	3、短信模板

	十二、基础数据
	1、设备管理
	2、车辆品牌车系
	3、车型列表
	4、保险公司
	5、渠道商管理
	6、车型参数配置
	7、自定义流程
	8、个人中心
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	十三、系统设置
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	十四、小程序模块
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