
产品详情（以实际服务需求为准）：
应急响应服务：
5*8级别
云上系统搭建过程以及运⾏行行中出现故障问题，快速响应定位问题，进⾏行行故障排查和解
决，快速恢复业务。

7*24级别
云上系统搭建过程以及运⾏行行中出现故障问题，快速响应定位问题，进⾏行行故障排查和解
决，快速恢复业务。

系统架构优化：
分析现有系统架构的瓶颈和⻛风险，给出关键性的系统架构优化建议，提供系统的稳定
性、伸缩能⼒力力，在业务增⻓长的趋势下保障业务连续性。

系统监控平台：
基于云监控构建系统监控平台，实时监控云资源的使⽤用情况和健康分析，助⼒力力企业构
建完整的监控体系。

数据库运维：
专业 DBA 提供数据库监控、数据库调优、数据库升级、数据库备份恢复、数据库故障
处理理。

服务器器运维：
专业的运维团队提供云服务器器监控，及时处理理发⽣生的服务器器故障及安全事件，对服务
器器进⾏行行性能调优。

安全管理理服务：
提供云安全解决⽅方案，主机防病毒，CC攻击，DDOS攻击，XSS跨站攻击，SQL注
⼊入，防盗链，防DNS劫持等


